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NUESTRA CARATULA

1. PERU Day 2011

Fuente: :www.mincetur..gob.pe y www.perudeganadores.com

La Comision de Promocién del Perd, PROMPERU presento la
nueva identidad de la marca Perd. Luego de varios afios
presentando al Perd como un pais de historia y naturaleza con
el colibri, las lineas de Nazca, una piedra Inca y letras en oro,
ahora se ha optado por presentar una imagen moderna,
sencilla y dinamica que apoyara no solamente a promocionar
al Peru a nivel turistico si no también a nivel de exportaciones

y comercio. e
La Bolsa de Valores de Nueva York, celebro el 11 de Marzo "“'1 "

de 2011 el "Peru Day”, fecha en la que demostré al mundo el CONOM,ES
potencial de inversién de nuestro pais y durante esta
campafia, todo el frontis de la bolsa llevé un inmenso cartel
con esta nueva imagen del pais.

“Este evento ubico en vitrina al Perd, es un reconocimiento al PR ANUAL z011
buen manejo de' Ig economia peruana, a su cr.e.0|m|ento e TERIOR Y TURISMO
sostenido en los Ultimos afios, asi como a la estabilidad que
es muy atractiva para los inversionistas del mundo”
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2. Foro de Cooperaciéon Econémica Asia-Pacifico
(APEC)

Fuente: www.mincetur.gob.pe y www.incdiario.com

La participacion de Pert en APEC permite no solo lograr
avances en la liberalizacién y la facilitacién del comercio, sino
que constituye un espacio importante para la coordinacién de
posiciones conjuntas para ser llevadas a la OMC; asi como
para entablar negociaciones bilaterales con otros paises
miembros.

El Pert fue presentado como una de las tres economias
emergentes, de la cuenca Asia Pacifico, ante un grupo de
importantes empresarios que participan de la Cumbre
Empresarial del APEC 2011, invitados al CEO Summit,
durante un almuerzo que ofrecié el Comité Organizador de la
XIX Cumbre de Lideres de APEC. Asimismo, durante esta
actividad el presidente Ollanta Humala, junto a su homélogo
de la Republica Socialista de Vietnam, Truong Tan Sang;
fueron reconocidos como nuevos Lideres de las Economias
de APEC.

3. EXHIBE PERU 2011

Fuente: www.mincetur.gob.pe

EXHIBE PERU 2011 es un evento marco organizado por la
Direccién Nacional de Artesania del MINCETUR, dirigido a
promover y desarrollar las capacidades del sector artesanal en
el Pert desde una perspectiva innovadora y que afio a afio ha
ido consolidandose en el ambito nacional y ampliando su
campo de accion para involucrar otros sectores relevantes en
desarrollo de la actividad artesanal.

4.  AMAZONIA: Maravilla Natural del Mundo

Fuente: www.mincetur.gob.pe

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (Mincetur) lanzd
la campafia “Vota por la Amazonia” con el objetivo de que sea
elegida una de las Siete Maravillas Naturales del Mundo. El
titular del Mincetur dijo que esto impactaria fuertemente en el
turismo de la amazonia peruana. "El impacto en el turismo
seria enorme, pues las visitas a la regién amazonica podria
duplicarse o triplicarse”.
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1. PRESENTACION

El Sector Comercio Exterior y Turismo estd conformado actualmente por el Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo — MINCETUR y los Organismos Técnicos Especializados, Centro de Formacién en
Turismo - CENFOTUR vy la Comisién de Promociéon del Peru para la Exportacién y el Turismo -
PROMPERU.

De acuerdo al articulo 34 de la Ley N° 27779, “Ley Organica que modifica la Organizacion y Funciones de
los Ministerios”: El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo define, dirige, ejecuta, coordina y supervisa
la politica de comercio exterior y la de turismo. Tiene la responsabilidad en materia de promociéon de las
exportaciones y de las negociaciones comerciales internacionales, en coordinacion con los Ministerios de
Relaciones Exteriores y de Economia y Finanzas y los demas sectores del Gobierno en el ambito de sus
respectivas competencias. Asimismo, esta encargado de la regulacién del Comercio Exterior.

El Titular del sector dirige las negociaciones comerciales internacionales del Estado y esta facultado para
suscribir convenios en el marco de su competencia. En materia de turismo promueve, orienta y regula la
actividad turistica, con el fin de impulsar su desarrollo sostenible, incluyendo la promocién, orientacion y
regulacién de la artesania.

El MINCETUR, desarrolla sus actividades, en cumplimiento a su mandato legal, tomando como marco
estratégico el Plan Estratégico Nacional Exportador — PENX 2003-2013 y el Plan Estratégico Nacional del
Turismo — PENTUR 2008-2018. Esta sélida base contribuye con el desarrollo de |a oferta exportable y de
mercados internacionales, asi como promueve la facilitacién del comercio y la cultura exportadora; por el
lado del Turismo, favorece el desarrollo de una oferta turistica competitiva y sostenible, promueve la
cultura turistica y la seguridad al visitante, fortalece las capacidades de las instituciones vinculadas con la
actividad turistica, logrando con todo ello una demanda sostenida del turismo.

La Memoria Anual 2011 del MINCETUR, contiene el resumen de las acciones efectuadas por el Sector,
asi como las dificultades presentadas y sus medidas correctivas. El presente documento se desarrolla
con el propésito de brindar informacién al pablico en general sobre la labor que viene realizando el
MINCETUR para desarrollar y promover el comercio exterior y el turismo, entendido como factores de
desarrollo econdmico y social y de reivindicacion de la identidad nacional; y de esta manera atendemos al
principio de Transparencia y Rendicién de Cuentas, en linea con lo establecido en la Ley de
Transparencia N° 27806 de fecha 2 de agosto de 2002.

Junio 2011

2
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2. RESUMEN EJECUTIVO
21 Comportamiento del Sector Comercio Exterior

Gracias a la politica de liberalizacién del comercio aplicada en los ultimos afios, el Pert experimenté un
crecimiento economico sostenido desde 1999. En el afio 2009, a pesar de la crisis internacional que
generd un crecimiento negativo en la mayoria de paises de la region; la economia peruana, logré
mantenerse en positivo, con un crecimiento de 0.9% y en el 2010 la economia peruana registréd un
crecimiento de 8.8%, mejorando las perspectivas de recuperacion respecto a los rezagos de la crisis.

Para el afio 2011, a pesar de la crisis econémica que afecta a varios paises de la Eurozona, la economia
peruana crecio 6.9%, al cierre del mismo afio el intercambio comercial registrado totalizo en US$ 83,965
millones, ello significé un crecimiento de 28% respecto al afio 2010, mientras que su participacion
respecto al PBI fue de 47.1%" mientras que el saldo comercial fue superavitario llegando a los US$ 8,307
millones.

Las exportaciones e importaciones también tuvieron crecimientos considerables en relacién al afio
precedente, 32.3% y 37.9% respectivamente respecto de 2010. En el siguiente grafico se muestra la
evolucion del intercambio comercial desde el afio 2000 al 2011.

Grafico N° 1: SALDOS COMERCIALES (2000-2011)
En miles de millones de US$
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C—Exportaciones = |mportaciones === Saldo Comercial

Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR

En el grafico N° 2 se observa la evolucion del saldo comercial mensualizada del periodo 2009 - 2011. Es
importante sefialar que durante el 2011, los flujos comerciales del Peri se mantuvieron crecientes;
presentandose en el mes de mayo su mayor crecimiento (71.0%) respecto de mayo de 2010, asimismo,
en el mes de agosto, tanto las exportaciones como importaciones alcanzaron su valor maximo: US$ 4,614
millones y US$ 3,532 millones, respectivamente.

' Fuente Banco Central de Reserva del Perti — BCRP.

Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo - OGPPD

4




Memoria Sectorial 2011: Comercio Exterior y Turismo

Grafico N° 2: SALDOS COMERCIALES MENSUALIZADO (2009-2011)
En millones de US$
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Elaboracién: VMCE/MINCETUR

211  Exportaciones

El significativo dinamismo exportador experimentado en la ultima década, convirti6 a este sector en una
fuente de generacidén de empleo y desarrollo para el pais, lo que colocé al Perl entre los paises mas
exitosos de la region en materia exportadora.

Las exportaciones totales muestran una marcada tendencia creciente durante los Ultimos afios.
Igualmente, se expresa una balanza comercial positiva desde el 2002 gracias a la politica de apertura
comercial adoptada por el Peri que ha llevado a la negociaciéon de acuerdos comerciales con los
principales socios comerciales.

Para el 2011 las exportaciones alcanzaron un valor FOB? de US$ 46,132 millones, logrando un
crecimiento de 28.8% respecto de 2010.

Las exportaciones no tradicionales, registraron un incremento de 32.3% respecto al afio anterior,
alcanzando un valor FOB de US$ 10,206 millones, representando el 22.1% del total exportado. Asimismo,
las exportaciones de productos tradicionales tuvieron un incremento de 27.9% respecto al afio 2010
alcanzando un nivel de US$ 35,926 millones, logrando una participacion del 77.9% del total de las
exportaciones.

El grafico N° 3 se muestra la evolucién de las exportaciones no tradicionales y tradicionales desde el afio
2000 hasta el 2011:

2 Del inglés Free on Board, puesto a bordo. Férmula de pago o clave utilizada en el comercio internacional para indicar que el
precio de venta de un determinado articulo incluye el valor de la mercancia y los gastos de transporte y maniobra.

Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo - OGPPD
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Grafico N° 3: EXPORTACIONES TRADICIONALES Y NO TRADICIONALES (2000-2011)
En millones de US$ FOB
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR

Exportaciones por Destino
Los principales destinos de las exportaciones peruanas durante el afio 2011 fueron:

Cuadro N° 1: EXPORTACIONES POR PAISES (2010 - 2011)
En millones de US$

) Variacion | Participacion
Paises 2010 2011 201112010 2011

China 5436 6,965 28.1% 15.1%
Estados Unidos 6,087 5,960 2.1% 12.9%
Suiza 3,845 5,938 54.4% 12.9%
Canada 3,329 4,232 27.1% 9.2%
Japén 1,792 2,175 214% 4.7%
Chile 1,373 1,980 44.2% 4.3%
Alemania 1,521 1,908 25.5% 41%
Corea del Sur 896 1,696 89.3% 3.7%
Espafia 1,195 1,687 41.2% 3.7%
Italia 939 1,294 37.8% 2.8%
Demas paises 9,392 12,297 30.9% 26.7%
Total 35,806 46,132 28.8% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR

Exportaciones por Sector Econdmico y Producto

En cuanto a las exportaciones por sectores, los que mayor participacion tuvieron sobre las exportaciones
no tradicionales fueron el agropecuario (27.9%), alcanzando la cifra de US$ 2,846 millones y el sector
textil (19.5%), alcanzando la cifra de US$ 1,993 millones. Por su parte, los sectores de mayor
participacion sobre las exportaciones tradicionales fueron el sector minero (75.6%), alcanzando la cifra
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de US$ 27,145 millones y el sector petréleo y gas natural (13.9%), alcanzando la cifra de US$ 4,997
millones. La participacion de cada sector sobre el total exportado se puede apreciar en el siguiente
cuadro:

Cuadro N° 2: EXPORTACIONES POR SECTORES ECONOMICOS (2010 - 2011)
En millones de US$

Variacion | Participacion
Sectores 2010 2011 201112010 2011

Tradicional 28,091 35,926 27.9% 77.9%
Agropecuario 975 1,685 72.8% 3.7%
Algodén 1 8 571.7% 0.0%
Azicar 65 48 -26.5% 0.1%
Café 889 1,593 79.3% 3.5%
Otros 21 37 79.0% 0.1%
Minero 21,902 27,145 23.9% 58.8%
Cobre 8,878 10,705 20.6% 23.2%
Estafio 842 495 -41.2% 1.1%
Hierro 523 1,024 95.7% 2.2%
Metales menores 521 600 15.2% 1.3%
Oro 7,745 10,152 31.1% 22.0%
Plata 405 851 110.0% 1.8%
Plomo 1,292 1,795 39.0% 3.9%
Zinc 1,696 1,523 -10.2% 3.3%
Pesquero 1,884 2,099 11.4% 4.6%
Aceite de pescado 274 333 214% 0.7%
Harina de pescado 1,610 1,767 9.7% 3.8%
Petroleo y gas natural 3,330 4,997 50.1% 10.8%
Gas natural, derivados 284 1,284 352.7% 2.8%
Petréleo crudo 505 574 13.7% 1.2%
Petroleo, derivados 2,541 3,139 23.5% 6.8%
No tradicional 7,115 10,206 32.3% 22.1%
Agropecuario 2,203 2,846 29.2% 6.2%
Artesanias 1 5 673.4% 0.0%
Maderas y papeles 359 400 11.6% 0.9%
Metal-mecénico 400 485 21.1% 1.1%
Mineria no metélica 251 491 95.6% 1.1%
Pesquero 650 1,051 61.6% 2.3%
Pieles y cueros 29 38 31.0% 0.1%
Quimico 1,223 1,651 35.0% 3.6%
Sidero - metallrgico 877 1,052 19.9% 2.3%
Textil 1,561 1,993 27.7% 4.3%
Varios (inc. Joyeria) 160 192 20.2% 0.4%
Total 35,806 46,132 28.8% 100.0%

Fuente: SUNAT

Elaboracién: VMCE/MINCETUR
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Los productos tradicionales mas exportados fueron:

Cuadro N° 3: EXPORTACIONES POR PRODUCTOS NO TRADICIONALES (2010 — 2011)

En millones de US$

Variacion | Participacion
Product: 2010 2011
roauctos 201112010 2011
Uvas frescas 186 301 61.9% 3.0%
fi | | i i0 I i0

Alambre de cobre re |'nado, en la que la mayor dimensién de la seccién 276 208 81% 29%
fransversal sea superior a 6 mm
Esparragos, frescos o refrigerados 291 292 0.6% 2.9%
Fosfat Icio naturales, fosfatos aluminocalci tural t

osfatos de lca cio naturales, fosfatos aluminocalcicos naturales y cretas 53 236 344.9% 23%
fosfatadas, sin moler
Jibias (sepia officinalis, rossia macrosoma) y globitos (sepiola spp.); calamares y
potas (ommastrephes spp., loligo spp., nototodarus spp., sepioteuthis spp.), 159 231 45.0% 2.3%
congelados, secos, salados o en salmuera
Demas t-shirt de algodén para hombres o mujeres 136 201 48.1% 2.0%
Zinc en bruto, sin alear, con un contenido de zinc inferior al 99.99% en peso 104 200 92.1% 2.0%
Demas preparaciones y conservas de moluscos e invertebrados acuaticos 81 199 145.0% 1.9%
T-shirt de algodo h j teji lo col if
. S| | de algoddn para hombres o mujeres, de tejido de un solo color uniforme, 158 175 104% 1%
incluidos los blanqueados
Aguacates (paltas), frescas o secas 85 161 89.4% 1.6%
Demas productos 6,186 7912 27.9% 7715%
Total 7,715 10,206 32.3% 100.0%
Fuente: SUNAT
Elaboracion: VMCE/MINCETUR
Por otro lado, los productos no tradicionales mas exportados fueron:

Cuadro N° 4: EXPORTACIONES POR PRODUCTOS TRADICIONALES (2010 - 2011)
En millones de US$
Variacion | Participacion
Productos 2010 2011 201112010 2011
Oroen dlemas formas, en bruto, incluido el oro platinado, excepto para uso 7725 10,052 30.1% 28.0%
monetario
Minerales de cobre ysus concentrados 6,159 7,197 26.6% 21.7%
Cétodos y secciones de catodos, de cobre refinado 2,526 2,737 8.4% 7.6%
Minerales de plomo y sus concentrados 1,277 1,783 39.6% 5.0%
1 i 1 0,

Harlna.1, polvo.y pellets de Pescado., 'con un contenido de grasa superior a 2% en 1610 1767 97% 49%
peso, impropios para la alimentacién humana
Café sin tostar, sin descafeinar, excepto para siembra 887 1,593 79.6% 4.4%
Gas natural, licuado 284 1,284 352.7% 3.6%
Minerales de cinc y sus concentrados 1,478 1,183 -20.0% 3.3%
Demas gasolinas sin tetraetilo de plomo, para motores de vehiculos automéviles 893 1,080 20.9% 3.0%
Minerales de hi trados, to las piritas de hierro tostad

|n§ra es el Ilerro y.sus concentrados, excepto las piritas de hierro tostadas 47 1024 128.9% 2%
(cenizas de piritas), sin aglomerar
Demas productos 4,804 5,627 17.1% 15.7%
Total 28,091 35,926 27.9% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR
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El nimero de empresas exportadoras ascendié a 5,942%, lo que representd un crecimiento del 7.7%
respecto al afio 2010. Asimismo, el numero de productos exportados ascendié a 4,406 lo cual
representa una disminucion del 2.7% respecto del afio anterior. En el gréfico N° 4 se observa que el
17.0% de empresas exportd por un monto igual o superior a US$ 1°000,000, el 58.0% de empresas
exporté entre un rango de US$ 10,000 y US$ 1°000,000, y el 25.0% de empresas exporté montos iguales
o menores a US$ 10,000.

En cuanto al numero de mercados de exportacion se alcanzaron 183 destinos.

Grafico N° 4: INDICADORES RELACIONADOS A LAS EXPORTACIONES
(2010 - 2011)

Empresas segun rango de exportacion
enero-diciembre 2011
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Nota:

(1) Ndmero de lineas arancelarias basadas en la nomenclatura del Sistema Armonizado 2007.

(2) Se consideran a empresas que exportaron montos superiores a US$ 10,000.

(3) No se consideraron “Sin Descripcién seguin SUNAT”, Aguas Internacionales y Zonas Francas del Pert.
Fuente: SUNAT

Elaboracién: VMCE/MINCETUR

21.2 Importaciones

En el 2011 las importaciones llegaron a un valor CIFS de US$ 37,819 millones representando un
crecimiento del 26.2% respecto al afio anterior.

El grafico N° 5 se muestra la evolucion de las importaciones segun sector desde el afio 2000 hasta el
2011:

3 Empresas que exportaron montos superiores a US$ 10,000.

4 NUmero de lineas arancelarias basadas en la nomenclatura del Sistema Armonizado 2007.

5 Cost Insurance and Freight es un término incoterms que se utiliza en las operaciones de comercio internacional, sobre todo
cuando se utilizan medios de transporte maritimos. Cuando un articulo se tasa CIF, significa que el precio de venta incluye el
coste de la mercancia, el del transporte asi como el seguro maritimo. CIF es un término mercantil internacional.

Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo - OGPPD




Memoria Sectorial 2011: Comercio Exterior y Turismo

Grafico N° 5: IMPORTACIONES SEGUN SECTOR (2000-2011)
En millones de US$ CIF
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Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR

Importaciones por pais de procedencia
Los principales paises de procedencia de las importaciones durante el afio 2011 fueron:

Cuadro N° 5: IMPORTACIONES POR PAiS DE PROCEDENCIA (2010 - 2011)
En millones de US$

Variacion | Participacion
Productos 2010 2011 201112010 2011

Estados Unidos 5819 7,373 26.7% 19.5%
China 5141 6,342 23.4% 16.8%
Brasil 2,183 2435 11.5% 6.4%
Ecuador 1,423 1,877 31.8% 5.0%
Argentina 1,110 1,838 65.5% 4.9%
Corea del Sur 1,042 1,494 43.3% 3.9%
Colombia 1,327 1,463 10.2% 3.9%
México 1127 1,383 22.7% 3.7%
Chile 1,050 1,340 27.6% 3.5%
Japén 1,371 1,312 -4.3% 3.5%
Demas paises 8,386 10,973 30.9% 29.0%
Total 29,980 37,829 26.2% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR

El cuadro N° 5 muestra los sectores de importaciones, entre los mas importantes en cuanto a su
participacién en las importaciones totales se tiene al sector Materias primas y productos intermedios
(48.9%) y el de Bienes de capital y materiales de construccion (33.0%), llegando a la cifra CIF de US$
18,490 millones y US$ 12,469 millones respectivamente.
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Cuadro N° 5: IMPORTACIONES POR SECTORES ECONOMICOS (2010 - 2011)

En millones de US$

Variacion | Participacion

Sectores 2010 2011 201112010 2011
|. Bienes de consumo 5,716 6,829 19.5% 18.1%
IIl. Materias primas y productos intermedios 14,486 18,490 27.6% 48.9%
IIl. Bienes de capital y materiales de construccién 9,765 12,469 21.7% 33.0%
IV. Diversos 4 31 622.2% 0.1%
Total 29,972 37,819 26.2% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR

Los productos del sector de Bienes de consumo que mas se importaron fueron:

Cuadro N° 6: IMPORTACIONES POR PRODUCTOS DE BIENES DE CONSUMO (2010 — 2011)

En millones de US$

Variacion | Participacion
Productos 2010 2011 201112010 2011

Demas vehiculos ensamblados con motor de émbolo o piston alternativo, de
encendido por chispa, para el fransporte de personas, de cilindrada superior a 503 618 22.9% 9.1%
1,500 cm3 pero inferior o igual a 3,000 cm3
Demas aparatos receptores de television, incluso con aparato receptor de
radiodifusion o grabacion o reproduccion de sonido o imagen incorporado, en 288 383 32.7% 5.6%
colores
Demas vehiculos ensamblados con motor de émbolo o piston alternativo, de
encendido por chispa, para el transporte de personas, de cilindrada superior a 309 317 2.4% 4.6%
1,000 cm3 pero inferior o igual a 1,500 cm3
Demas medicamentos, excepto anestésicos, para uso humano, preparados para
usos terapéuticos o profilacticos, dosificados o acondicionados para la venta al 193 233 20.8% 34%
por menor
Motocicletas y ciclos con motor auxiliar, con o sin sidecar, con motor de émbolo
o piston alternativo de cilindrada superior a 50 cm3, pero inferior o igual a 250 179 210 17.8% 3.1%
cm3
Demaés azicares de cafia o de remolacha, en estado sélido. 125 143 14.5% 2.1%
Arroz semiblanqueado o blanqueado, incluso pulido o glaseado 62 131 112.1% 1.9%
Camperos (4 x4), con motor de émbolo o pistdn alternativo, de encendido por
chispa, para el fransporte de personas, de cilindrada superior a 1,500 cm3 pero 118 121 24% 1.8%
inferior o igual a 3,000 cm3
Calzado con §uela y parte superior (corte) de caucho o plastico, excepto que 78 100 9749 15%
cubran el tobillo
F)emas aparatos de grabac~|on 0 rep‘roducmon de. |m?gen y sonido (videos), 59 66 113% 10%
incluso con receptor de sefiales de imagen y sonido incorporado
Demas productos 3,802 4,507 18.5% 66.0%
Total 5,716 6,829 19.5% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracién: VMCE/MINCETUR
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Los productos del sector de Materias primas y productos intermedios que mas se importaron fueron:

Cuadro N° 7: IMPORTACIONES POR PRODUCTOS DE MATERIAS PRIMAS Y PRODUCTOS INTERMEDIOS

(2010 - 2011)

En millones de US$

Variacion | Participacion
P 201 2011
roductos 010 0 20112010 2011

Aceites crudos de petréleo o de mineral bituminoso 2,690 3,665 36.3% 19.8%
Diesel 2, con un contenido de azufre menor o igual a 50 ppm 701 972 38.6% 5.3%
Maizamarillo, excepto para siembra 434 608 40.2% 3.3%
Demés diesel 2 211 567 169.1% 3.1%
Demas trigos 352 503 42.9% 2.7%
Toﬂas ydemas residuos sélidos de la extraccion del aceite de soja (soya), 377 43 95% 22%
incluso molidos o en pellets
Aceite de soja (soya) en bruto, incluso desgomado 315 388 23.3% 2.1%
Dema t imi i la industria quimi |
! ema§ productos qmmlcosypreparguones de .a industria quimica o de las 131 384 1945% 21%
industrias conexas, no expresados ni comprendidos en otra parte.
Polipropileno 206 271 31.3% 1.5%
Polietileno de densidad inferior a 0,94 191 195 2.1% 1.1%
Demas productos 8,879 10,523 18.5% 56.9%
Total 14,486 18,490 27.6% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracion: VMCE/MINCETUR

Los productos del sector de Bienes de capital y materiales de construccién que mas se importaron fueron:

Cuadro N° 8: IMPORTACIONES POR PRODUCTOS DE BIENES DE CAPITAL Y MATERIALES DE
CONSTRUCCION (2010 - 2011)

En millones de US$

Variacion | Participacion
Productos 2010 2011 201112010 2011

Teléfonos moviles (celulares) ylos de otras redes inalambricas 395 551 39.3% 4.4%
Méaquinas automaticas para tratamiento o procesamiento de datos, portatiles, de
peso inferior o igual a 10 kg, que estén constituidas, al menos, por una unidad 259 421 62.2% 3.4%
central de proceso, un teclado y un visualizador
Demas vehiculos para el fransporte de mercancias, con motor de émbolo o
pistén, de encendido por compresidn (diesel o semidiesel), de peso total con 257 366 42.2% 2.9%
carga maxima superior a 20 t
Camionetas pick-up ensamblados, para el fransporte de mercancias, con motor
de émbolo o pistén, de encendido por compresién (diesel o semidiesel), de peso 270 272 0.6% 2.2%
total con carga maxima inferior o igual a 4,537 t.
Tractores de carretera para semiremolques 169 251 49.2% 2.0%
Barras de hierro o acero sin alear, con muescas, cordones, surcos o relieves,
producidos en el laminado o sometidas a torsién después del laminado, en 181 244 34.4% 2.0%
caliente
Cargadoras y palas cargadoras de carga frontal 210 227 8.0% 1.8%
Palas mecénicas, excav.adoras, cargadoras y palas cargadoras, cuya 126 23 77.2% 18%
superestructura pueda girar 3600
Vehiculos automéviles para el transporte de un maximo de 16 personas, incluido
el conductor, con motor de émbolo o piston, de encendido por compresion 110 181 65.5% 1.5%
(diesel o semidiesel)
Partes de maquinas y aparatos de la partida 84.74 101 173 70.8% 1.4%
Demas productos 7,687 9,561 24.4% 76.7%
Total 9,765 12,469 27.7% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracion: VMCE/MINCETUR

Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo - OGPPD




Memoria Sectorial 2011: Comercio Exterior y Turismo

Los productos del sector Diversos que mas se importaron fueron:

Cuadro N° 8: IMPORTACIONES POR PRODUCTOS DIVERSOS (2010 — 2011)
En millones de US$

Variacion | Participacion
Productos 2010 2011 201112010 2011

Billetes de banco 26 - 82.8%
Caballos para carrera, vivos 2 2 -1.3% 7.6%
Colecciones y especimenes para colecciones de zoologia, botanica,
mineralogia o anatomia, o que tengan interés historico, arqueoldgico, 0 1 8650.5% 2.2%
paleontoldgico, etnografico o numismatico
Peliculas cinematogréficas (filmes), impresionadas y reveladas, con registro de
sonido o sin él, o con registro de sonido solamente, de anchura superior o igual a 0 1 29.5% 1.9%
35mm
Tanqu.es y re?lplentes plegables (contenedores), inflables, de caucho 0 1 127% 18%
wlcanizado sin endurecer
Bovinos para lidia, vivos 0 0 134% 1.1%
Cuadros, pinturas y dibujos, hechos totalmente a mano 0 0 40.7% 1.0%
Demas cheques; titulos de acciones u obligaciones ytitulos similares 0 0 22.7% 0.8%
Peces omamentales, vivos 0 0 -8.1% 0.3%
Obras originales de estatuaria o de escultura, de cualquier materia 0 0 -30.8% 0.2%
Demas productos 0 0 416.9% 0.2%
Total 4 31 622.2% 100.0%

Fuente: SUNAT
Elaboracion: VMCE/MINCETUR
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2.2 Comportamiento del Sector Turismo

La actual administracion del Sector Turismo, en su afan de contribuir con la politica de Estado que busca
mitigar la pobreza; orienta sus acciones a hacer del Turismo una actividad con un desarrollo sostenible,
competitivo y participativo, debido a la importancia del sector al ser fuente de generacién de empleo,
crecimiento econémico y desarrollo regional.

Dichas acciones han permitido logros consensuados con el sector publico y privado, presentando un
comportamiento positivo manifestado en sus 2 principales indicadores en el afio 2011; asi el ingreso de
divisas generado por el turismo receptivo fue de US$ 2,912 millones, cifra superior en 17.6% respecto a
2010, tal como se observa en el grafico siguiente:

INGRESO DE DIVISAS POR EL TURISMO RECEPTIVO, 2005-2011
En millones de US$

3.500

2000 16 2912
2.440 2475

5500 2396

2.007
2.000 1775
1438
1.500
1.000
500
0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

P/ Los afios 2010 y 2011 fueron actualizados con informacién publicada por el
BCRP — Nota Semanal N° 07, 17 de febrero 2012.

Fuente: Banco Central de Reserva del Per(, BCRP

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales
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Mientras que al cierre del afio 2011 llegaron al Per( 2'597,803 turistas internacionales, cifra que
representa un incremento de 13% respecto al periodo 2010, tal como se observa en el siguiente grafico:

LLEGADA DE TURISTAS INTERNACIONALES DEL 2005-2011

En miles
3,000
432,597
2,500 2,299 ¢
one 2,058 2,140
2,000 1)721 !
1,571
1,500
1,000
500
0
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011*
B TURISTAS (Miles)

*Cifra Proyectada a diciembre 2011
Fuente: MININTER-Direccién General de Migraciones y Naturalizacién (DIGEMIN)
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales

A continuacién se muestra la evolucion mensual de la llegada de turistas Internacionales desde el mes de
Enero de 2002 a Diciembre 2011.

LLEGADA MENSUAL DE TURISTAS INTERNACIONALES, 2002-2011

Aiio

s 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010p/ 2011 e/
Enero 86,441 89,379 | 105419 | 123,935 141,238 164,371 178,584 179,817 205,578 28313
Febrero 85,907 89,773 109,191 125,936 147,813 158,895 184,045 180,674 181,769 211,765
Marzo 86,803 85,706 103,728 125,245 141,451 159,010 168,463 171,702 166,503 206,020
Abril 73,576 7 97,877 112,924 134,210 140,036 165,412 162,368 164,353 196,464
Mayo 83,310 83,387 98,223 117,976 131,540 141,483 164,605 158,068 180,127 194,701
Junio 86,192 90,937 109,098 121,831 135,782 154,958 173,881 172915 185,399 204,188
Julio 106,612 17,780 143,283 157,451 167,021 188,929 207,431 199,608 21,74 255,468
Agosto 99,273 10037 | 121227 | 146818 150,563 168,584 187,349 184,093 202,606 229,943
Septiembre 84,999 91,972 | 105660 | 130,731 138,794 154,766 164,052 169,3% 182,353 205,185
Octubre 88,473 9497 115,850 134,351 141,549 159,341 162,033 186,144 204,456 21418
Noviembre 86,209 95,99 11,574 126,851 137,495 161,266 143,569 181,462 191,979 210,450
Diciembre 95,811 108528 | 128829 | 146517 153,284 174,761 168,190 193,674 206,340 227,888
TOTAL 1,063,606 | 1135769 | 1,349,959 | 1,570,566 | 1,720,746 | 1,916,400 | 2057620 | 2139961 | 2299187 | 2,597,803

P/Cifra Preliminar

Fuente: MININTER-Direccién General de Migraciones y Naturalizacién (DIGEMIN).
Elaboracion: MINCETUR/SG/OGEE-Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.
Datos obtenidos a Septiembre.
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En el siguiente grafico se muestra el comportamiento mensual de la llegada de turistas durante el periodo

2009 a Diciembre 2011.
LLEGADA MENSUAL DE TURISTAS INTERNACIONALES, 2009-2011
En miles
265.000
245000
225 000
205,000
185,000
165,000
145,000
125,000
Ene Feb M™Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
=@==2009 =—& =2010 =—t=—2011P/

A continuacién se muestra cdmo interacttan durante el 2002 y 2011 la llegada de turistas internacionales,
el cual registré un crecimiento promedio anual del 10%, mientras que las divisas generadas por el turismo
receptivo registraron un crecimiento promedio anual del 14.9%, lo que se muestra en el gréfico siguiente:

Grafico N° 4: LLEGADA DE TURISTAS EXTRANJEROS (en Millones) E INGRESO DE DIVISAS GENERADO
POR EL TURISMO RECEPTIVO (US$ Millones), PERIODO 2002-2011

2.60
3,200 2.60
2.40
2,700
2.20
2.00
2,200
1.80
1,700 1.60
1.40
1,200 1.0
1.00
700
0.80
200 0.60
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
I Turistas Internacionales Divisas

Elaboracion: MINCETUR/SG/OGPPD/Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales
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Este comportamiento mostrado por el Sector Turismo se sustenta fundamentalmente por un mayor flujo
de turistas internacionales, lo que evidencia la recuperacién de la economia mundial, luego de varios
meses de crisis financiera internacional que afecté tanto al turismo como a otros sectores econémicos en
la mayoria de los paises.

INGRESO DE DIVISAS GENERADO POR EL TURISMO RECEPTIVO, 2002-2011
En millones de US$

. VARIACION
ANO PIVISAS PORCENTUAL (%)
2002 837
2003 1,023 22.2
2004 1,232 204
2005 1,438 16.7
2006 1,775 234
2007 2,007 13.1
2008 2,396 19.4
2009 2,440 1.8
2010 2,475 15
2011 2,912 17.6

P/ Los afios 2010 y 2011 fueron actualizados con informacién publicada por el BCRP —
Nota Semanal N° 07, 17 de febrero 2012.

Fuente: Banco Central de Reserva del Perti, BCRP.

Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE-Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

Segun pais de residencia, al cierre del afio 2011, se puede apreciar que por el lado de América del Sur el
pais que lider¢ la llegadas de turistas internacionales hacia el Peru, fue Chile mostrando una participacion
de 556,831 turistas; seguido de Ecuador con 119,090 turistas; mientras que por América del Norte
EE.UU. destaca con 313,838 turistas; seguido de Canadéa con 42,058 turistas; en tanto que por Europa
tenemos a Espafia con una participacion de 78,196 turistas que llegaron al Peru.

17
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Cuadro N° 4: LLEGADA DE TURISTAS EXTRANJEROS AL PERU SEGUN PAIS DE RESIDENCIA,

2010 - 2011
. Variacion
PAIS DE RESIDENCIA Porcentual (%)
2011/2010
AMERICA DEL SUR
CHILE 595,944 556,831 -6.56
ECUADOR 152,445 119,090 -21.88
ARGENTINA 127,062 111,195 -12.49
COLOMBIA 98,642 81,872 -17.00
BRASIL 87,674 87,866 0.2
VENEZUELA 38,469 34,952 -9.14
BOLIVIA 86,181 62,168 -27.86
AMERICA DEL NORTE
EE.UU. 417,232 313,838 -24.78
CANADA 52,955 42,058 -20.58
MEXICO 38,097 33,244 -12.74
EUROPA
ESPANA 96,666 78,196 -19.11
FRANCIA 66,985 54,456 -18.70
REINO UNIDO 54,182 42,144 -22.22
ALEMANIA 53,201 41422 -22.14
ITALIA 41,831 34,092 -18.50
HOLANDA 24,795 17,725 -28.51
RESTO DEL MUNDO

JAPON 30,604 33,024 7.91
AUSTRALIA 29,659 21,430 -21.75
OTROS PAISES 206,563 752,253 264.18

TOTAL 2,299,187 2,517,856 ‘ 9.51

Fuente: MININTER -Direccién General de Migraciones y Naturalizacion (DIGEMIN).
Elaboracién: MINCETUR/SG/OGEE/Oficina de Estudios Turisticos y Artesanales.

Las mayores tasas de crecimiento la registraron los turistas provenientes de Japon; al cierre del 2011,
llegaron a sumar 33,024, cifra que super6 en 7.91% respecto al afio anterior.
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3. INFORMACION GENERAL DEL SECTOR
31 Resefia historica del Sector

A inicio de los afios noventa, el Perll comenz6 a adoptar una politica comercial orientada a la apertura y a
la liberalizacién del comercio internacional. Dicho proceso marcd un importante cambio con respecto a la
orientacion de la politica comercial que prevalecia anteriormente y que se caracterizaba por importantes
niveles de proteccion y politicas que creaban distorsiones en la produccion y en los intercambios
comerciales.

Sin embargo, estos avances no lograron los resultados esperados, dado que el nivel de las exportaciones
del Pert se mantuvo en niveles bajos; concentrandose en productos primarios y enfrentando dificultades
para ampliar y diversificar sus mercados de exportacion.

Dichas dificultades tuvieron origen en multiples causas que fueron acumuladas durante las tres Ultimas
décadas. Entre otras, se puede sefialar la Reforma Agraria de los afios setenta, que actud negativamente
sobre el sector y el desarrollo de la competitividad internacional; la falta de una infraestructura adecuada y
la presencia de intereses econdmicos sectoriales contrarios a la apertura. Asimismo, la sucesiva crisis
economica de los afios ochenta y los actos de terrorismo favorecieron a la generacion de un ambiente
contrario a la inversion y a la expansion de los negocios internacionales.

Otros acontecimientos negativos para el pais e incontrolables para el Gobierno fueron: la crisis financiera
internacional iniciada en México, el Fenomeno del Nifio, la caida de los precios internacionales de los
commodities y los conflictos bélicos con los paises limitrofes.

La debilidad de la politica de Estado en materia de Comercio Exterior y Turismo agravé esta situacion.
Esto se debid, en buena medida, a las limitaciones institucionales del sector publico, lo que dificultd ain
mas el logro de posiciones consensuadas sobre prioridades estratégicas con un sector empresarial a su
vez dividido entre instancias proteccionistas y de libre mercado.

En cuanto al Turismo, durante la década de los ochenta el desarrollo de este sector fue practicamente
nulo, esto se explica principalmente por el clima de inestabilidad econémica y de violencia terrorista que
vivio el pais en dicha década; asi como, la falta de politicas claras que orientaran su desarrollo.

A partir de 1990, se aplican un conjunto de medidas orientadas a estabilizar el pais y reformar el patrén
de crecimiento de la economia. Asi, en 1992, se empieza a conseguir claros logros sobre la violencia
terrorista, capturandose a los lideres de las principales agrupaciones subversivas existentes con lo cual
se redujeron notablemente los atentados terroristas y se mejord sustancialmente la imagen del Per( en el
exterior.

En suma, en la década de los noventa se logra estabilizar al pais tanto social como econdmicamente, lo
cual gener6 un clima de confianza frente a la comunidad internacional.

Estos cambios influyeron decisivamente en la evolucién del turismo en el pais. EI Gobierno empezé a
prestar mayor atencidn a este sector. Por dicho efecto, el afio 1998 fue declarado oficialmente el "Afic de
los 600 mil turistas" y 1999 "Afio del turismo interno". Se cred un Viceministerio de Turismo especifico, el
cual disefid un "Plan Maestro" para el sector, se emitieron leyes promocionales especificas. Nunca antes
se evidencio tanta voluntad politica para el desarrollo de este sector.

En julio del 2002, se cred el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR para hacer del
comercio exterior y del turismo una politica de Estado, ante la ausencia de la misma en décadas
anteriores.
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Las funciones conferidas al MINCETUR por mandato legal se ejecutan en el marco de Politicas de
Estado. Asi, el establecimiento de una politica dinamica e integral de promocién comercial y la promocion
de nuevos y mejores acuerdos orientados a incrementar y diversificar mercados para productos y
servicios nacionales con valor agregado, se enmarcan en la Vigésima Segunda Politica de Estado del
Acuerdo Nacional y se encuentran contenidas en el Plan Estratégico Nacional Exportador PENX 2003-
2013.

De igual modo, en cuanto al Turismo, a fin de atender y desarrollar la demanda de nuestros destinos
turisticos, se aprueba el Plan Estratégico Nacional de Turismo — PENTUR 2005- 2015, concebido como
parte de las Politicas de Estado establecidas en el Acuerdo Nacional y posteriormente en el Plan
Bicentenario. Cabe sefalar que a la fecha el periodo de dicho Plan es de 2008 — 2018, asimismo para el
sector Artesania se elaboro el Plan Estratégico Nacional de Artesania PENdAR 2011 — 2021, en el cual
se establecen objetivos y estrategias, brindando las herramientas que permitan el ordenamiento y
estructuracion del sector.

El MINCETURS, al momento de su creacién tuvo como Organismos Publicos Descentralizados al Centro
de Formacién en Turismo — CENFOTUR, a la Comisién para la Promocién de Exportaciones -
PROMPEX, a la Comisién Nacional de Zonas Francas, Zonas de Tratamiento Especial Comercial y Zonas
Especiales de Desarrollo — CONAFRAN; asi como a los Centros de Exportacion, Transformacion,
Industria, Comercializacién y Servicios — CETICOS de llo, Matarani y Paita. Como Unidades Ejecutoras;
al Proyecto Especial Plan COPESCO y la Comisién de Promocién del Pert — PROMPERU.

EI MINCETUR define, dirige, ejecuta, coordina y supervisa la politica de comercio exterior y de turismo.

6 El precedente inmediato del MINCETUR fue el Ministerio de Industria, Turismo, Integracién y Negociaciones Comerciales
Internacionales (MITINCI), que tenia como Instituciones Publicas Descentralizadas al Centro de Formaciéon en Turismo
(CENFOTUR), al Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual (INDECOPI), a
la Comision Nacional de Zonas Francas, de Tratamiento Especial Comercial y Zonas Especiales de Desarrollo (CONAFRAN).
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Con esta creacion se lograba desvincular los intereses y las influencias de una industria con visién de
mercado interno, cambiandose a una industria que mira al mundo como su mercado, y la competitividad
global como su reto; se cimentaron las bases de una vision de la economia generadora de valor, y del
empleo, sobre la base de las exportaciones, aunque tardiamente el Per(l se sumaba a todos los paises
que habian utilizado las exportaciones como factor generador de desarrollo.

Cabe destacar que a partir del afio 2003, el sector turismo empieza a contar con el “Fondo de Promocion
y Desarrollo Turistico Nacional”, cuyos recursos provienen del Impuesto Extraordinario de 15 délares por
el ingreso al territorio nacional via aérea (Ley 27889). El horizonte de la Ley 27889, que provee de
recursos a proyectos de desarrollo turistico como para la promocion del Peru en el exterior, es de diez
afos, posibilitando la inversién en estos aspectos hasta el afio 2013.

En el marco de las politicas de descentralizacion y reduccion del Estado, anunciada por el Gobierno en el
afio 2007 mediante Ley N° 29014, se transfiere competencias del Poder Ejecutivo a los gobiernos
regionales y locales. De este modo, adscriben los CETICOS de llo, Matarani y Paita a los gobiernos
regionales de Moquegua, Arequipa y Piura, respectivamente; se transfiere la Zona Franca y Zona
Comercial de Tacna — ZOFRATACNA al gobierno regional de Tacna. Encargandose la supervision,
administracion, promocién y desarrollo de dichos centros a los Gobiernos Regionales.

Asimismo, dentro del proceso de modernizacion del Estado, el MINCETUR evalué y considero
conveniente la fusién de la Comisién para la Promocion de Exportaciones—PROMPEX con la Comision
de Promocion del Peri: PROMPERU. En ese sentido, mediante Decreto Supremo N° 003-2007-
MINCETUR del 28 de febrero de 2007, se aprob¢ la fusién de PROMPERU con PROMPEX, bajo la
modalidad de fusién por absorcion, correspondiéndole a PROMPEX la calidad de entidad incorporante.

Luego de los procesos de transferencia y fusion, el MINCETUR actualmente comprende el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo y los Organismos Publicos Ejecutores CENFOTUR y PROMPERU.

Los logros sobresalientes alcanzados por el sector en los Ultimos afios demuestran el compromiso del
pais a través de su Organo Rector, el MINCETUR, en aumentar la eficacia y eficiencia de las politicas
comerciales y de turismo.

De otro lado, cabe sefialar que mediante Resolucion Suprema N° 194-2011-PCM de fecha 29 de julio de
2011, se dio término a la Gestidn del Ministro Sr. Eduardo Ferreyros Kuppers como titular del MINCETUR;
y mediante Resolucion Suprema N° 213-2011-PCM de fecha 29 de julio de 2011, se designo al Sr. José
Luis Silva Martinot como nuevo Ministro de la Institucion.

3.2 Base legal de creaciéon

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo - MINCETUR creado mediante Ley N° 27779 publicado el 11
de julio del 2002 en el diario Oficial EI Peruano, es un Organismo conformante del Poder Ejecutivo, rector
de los Sectores Comercio Exterior y Turismo y constituye un pliego presupuestal con autonomia
administrativa y econémica de acuerdo a Ley.

El 23 de Julio de 2002 mediante Ley N° 27790, se aprueba la Organizacion y Funciones del MINCETUR,
y por Decreto Supremo N° 005-2002- MINCETUR, se aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones.

El MINCETUR define, dirige, ejecuta, coordina y supervisa la politica de comercio exterior y de turismo.
Tiene la responsabilidad en materia de la promociéon de las exportaciones y de las negociaciones
comerciales internacionales. En materia de turismo promueve, orienta y regula la actividad turistica, con
el fin de impulsar su desarrollo sostenible, incluyendo la promocion, orientacién y regulacién de la
artesania. Realiza sus acciones en coordinacion con los Ministerios de Economia y Finanzas, Relaciones
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Exteriores, Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Ministerio del Interior y los deméas sectores del
Gobierno.

El Titular del Sector dirige las negociaciones comerciales internacionales del Estado; como también las
correspondientes al desarrollo sostenible del Turismo y esta facultado para suscribir convenios como
también para regulacion el Comercio Exterior y el Turismo.

El MINCETUR, comprende al Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, a los Organismos Publicos
Ejecutores, Proyectos y Comisiones bajo su jurisdiccién. Su competencia se extiende a las personas
naturales y juridicas que realizan actividades vinculadas a los sectores Comercio Exterior y Turismo.

3.3 Funciones atribuidas al MINCETUR
Son funciones del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo:

1. Formular, dirigir, coordinar, ejecutar y supervisar la politica de comercio exterior, con
excepcion de la regulacion arancelaria, asi como la politica de turismo, en concordancia con
la politica general del Estado y en coordinacién con los sectores e instituciones vinculados a
su ambito. En el caso del turismo se deberad tomar en cuenta su caracter multisectorial e
independiente, asi como los componentes sociales y culturales de las actividades de su

competencia;

2. Dirigir, coordinar, elaborar y ejecutar los planes y programas nacionales sectoriales de
desarrollo en materia de comercio exterior, integracion, promocién de exportaciones, turismo
y artesania;

3. Establecer el marco normativo para el desarrollo de las actividades de comercio exterior

coordinando con los sectores e instituciones que corresponda, asi como para el desarrollo
de las actividades turistica y artesanal a nivel nacional, supervisando el cumplimiento de la
normatividad emitida, estableciendo las sanciones e imponiéndolas, de ser el caso, en el
ambito de su competencia;

4, Representar al pais en los foros y organismos internacionales de comercio, turismo,
cooperacion economica y esquemas de integracion, debidamente coordinadas con el
Ministerio de Economia y Finanzas. Actuar como o6rgano de enlace entre el Gobierno
Peruano y los organismos internacionales de integracion y de comercio internacional, en el
ambito de su competencia;

5. Negociar, suscribir y poner en ejecucion los acuerdos o convenios internacionales en
materia de comercio exterior, integracion, cooperacién econdémica y social, y otros en el
ambito de su competencia. Asimismo, es responsable de velar por el cumplimiento de
dichos acuerdos tanto en el ambito nacional como en el internacional; y difundir los acuerdos
comerciales suscritos, asi como las negociaciones en proceso;

6. Establecer mecanismos o sistemas de coordinacidn intersectorial con las entidades
involucradas en las actividades de su competencia; y orientar el funcionamiento de los
Organismos Publicos Descentralizados correspondientes al Sector y Comisiones
Sectoriales;

7. Orientar y promover el desarrollo de las exportaciones, del turismo y la artesania en
términos de eficiencia y competitividad, en coordinacién con las oficinas comerciales del
Per( en el exterior cuando corresponda;
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8. Apoyar al sector privado en la generacion e identificacion de nuevos productos de
exportacién y en el desarrollo de nuevos mercados, asi como defender los intereses
comerciales de los exportadores peruanos en el exterior ante los foros y organismos
internacionales de comercio;

9. Proponer la politica de Zonas Francas, de Tratamiento Especial Comercial y de Zonas
Especiales de Desarrollo. En lo que respecta a la actividad productiva que se realiza dentro
de dichas zonas, ésta se regulara por la normativa sectorial correspondiente;

10. Emitir opinidn técnica vinculante e intervenir en la formulacién de politicas, acciones y
propuestas normativas que tengan incidencia determinante respecto a materias o
actividades del &mbito de su competencia;

1. Proponer y establecer acciones de coordinacion con los 6rganos competentes tendientes a
la proteccion y conservacion del medio ambiente, patrimonio cultural y recursos naturales
vinculados con el desarrollo de las actividades turistica y artesanal, supervisando su
cumplimiento en coordinacién con dichos érganos;

12. Proponer la declaracion de Zonas de Desarrollo Turistico Prioritario, y de Reservas
Turisticas;
13. Promover el incremento del Turismo Interno y Receptivo y orientar la estrategia de

promocion de las inversiones en actividades turisticas y afines;
14. Promover e incentivar la capacitacidn técnica y profesional en el &mbito del turismo;

15. Promover la capacitacion, acceso a sistemas de informacion, asistencia técnica y asesoria
del sector artesanal;

16. Promover la constituciéon de Centros de Innovacién Tecnolégica — CITE artesanales y de
actividades conexas;

17. Gestionar y canalizar la cooperacion técnica internacional destinada al desarrollo del
comercio exterior, turismo y artesania;

18. Promover la imagen del Peru con el fin de incrementar el desarrollo del comercio exterior y
el turismo incluyendo la artesania;

19. Las demas funciones contempladas en la Ley N° 26961, Ley para el desarrollo del la
Actividad turistica, asi como las que le sean asignadas, Ley derogada por la Ley General de
Turismo N° 29408. De acuerdo a dicha Ley, el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,
cumple en materia de turismo, las siguientes funciones:

a. Aprobar y actualizar el Plan Estratégico Nacional de Turismo (PENTUR) como
instrumento de planeamiento y gestion del sector turismo en el ambito nacional.

b. Desarrollar el producto turistico nacional a través del drgano regional competente,
particularizando en cada caso las necesidades que demanden los destinos turisticos del
pais.

c. Coordinar, orientar y asesorar a los gobiernos regionales y locales en el desarrollo de
las funciones asignadas en materia de turismo, segun corresponda.

d. Expedir los lineamientos para la elaboracién y actualizacién del Inventario Nacional de
Recursos Turisticos, asi como organizarlo y mantenerlo actualizado.
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e. Disefar y ejecutar planes, proyectos y programas destinados a la promocion el turismo
social, en cuanto a lo que no fuera de competencia de los gobiernos regionales o
locales.

f. Coordinar, dirigir, ejecutar y supervisar los proyectos de inversién publica de interés
turistico de nivel nacional y prestar apoyo para la ejecucion de proyectos turisticos a los
gobiernos regionales, locales y otras entidades publicas que lo requieran.

g. Coordinar con las autoridades competentes el desarrollo de mecanismos y la
aprobacién de procedimientos de facilitacion turistica.

h. Emitir opinién técnica vinculante en materia turistica respecto a los planes y
reglamentos de uso turistico y recreativo de las areas naturales protegidas, previa a su
aprobacion por parte del Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
(SERNANP).

i. Fomentar el desarrollo de planes, programas, proyectos u otros similares referidos al
uso turistico del patrimonio arqueolégico, cultural, historico y artistico a cargo del
Instituto Nacional de Cultura (INC), en cuanto a lo que no fuera de competencia de los
gobiernos regionales o locales.

j. Aprobar la regulacion ambiental de la actividad turistica en el marco de lo dispuesto en
la legislacién ambiental nacional vigente.

k. Promover el fortalecimiento institucional en el sector turismo, fomentando los espacios
de coordinacion publicos y privados para la gestion y desarrollo de la gestion turistica y
la proteccién y seguridad al turista en cuanto a lo que no fuera de competencia de los
gobiernos regionales o locales.

|, Formular los planes y estrategias nacionales de promocién al turismo interno y
receptivo.

m. Coordinar con las autoridades competentes las acciones vinculadas a la elaboracién de
los instrumentos de gestion del patrimonio cultural inmueble de la Nacion, en lo que
respecta a su uso turistico, segun lo previsto en el articulo 18° de la presente Ley.

n. Promover la formulacién de normas de seguridad integral de los turistas y de acceso
eficiente al sistema de administracion de justicia.

0. Emitir opinién técnica respecto de los instrumentos de gestion del patrimonio cultural
inmueble de la Naci6n en lo relativo a su uso turistico, como requisito previo para su
aprobacién.

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley N° 29014, que adscribe los CETICOS y ZOFRATACNA a las
regiones, y la fusion de PROMPERU — PROMPEX; la Estructura Organica Basica del Ministerio ahora
contempla a dos OPEs, como son la Comisién de Promocién del Pert para la Exportacion y el Turismo -
PROMPERU y el Centro de Formacién en Turismo — CENFOTUR. Ademés contiene un Organo de
Ejecucion denominado Plan COPESCO Nacional.
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4, MARCO ESTRATEGICO DEL SECTOR

En el marco de su mandato legal, el MINCETUR elaboré el Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM
2007-2011; el cual, dado los cambios normativos y estructurales suscitados, fue reformulado por un
nuevo Plan Sectorial que sirva de guia para los siguientes afios, hasta el fin del periodo Presidencial.

El PESEM 2009-2011, aprobado con Resolucion Ministerial N° 022-2009-MINCETUR/DM, vincula los
lineamientos especificos de la politica nacional a seguir, expresados en los diversos planes existentes
tanto en el interior del Sector, como aquellos interinstitucionales, ademas de los planes locales como
internacionales. Entre ellos destacan el Plan Estratégico Nacional del Exportador — PENX 2003-2013, el
Plan Estratégico Nacional de Turismo — PENTUR 2008-2018, el Acuerdo Nacional (2002-2021), el Plan
Nacional de Competitividad (2006-2011) y las 12 Politicas Nacionales de obligatorio cumplimiento (2007-
2011).

En tal sentido, a continuacién se exponen los lineamientos estratégicos del Sector Comercio Exterior y
Turismo:

41 Vision

Peru, pais exportador de una oferta de bienes y servicios con valor agregado, competitiva,

diversificada y consolidada en los mercados internacionales; reconocido internacionalmente

como destino turistico sostenible; donde el Comercio Exterior y el Turismo contribuyen a la
inclusion social y a mejorar los niveles de vida de la poblacion.

4.2 Mision

Somos el Organo Rector del Sector Comercio Exterior y Turismo que define, dirige, ejecuta,
coordina y supervisa la politica del Sector. Tenemos la responsabilidad en materia de las
negociaciones comerciales internacionales, asi como de la promocién, orientacién y
regulacion del comercio exterior, el turismo y la artesania, para lograr el desarrollo sostenible
del Sector.
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4.3  Objetivos Estratégico

VISION
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO |ﬂ:> ﬁ
MISION

t

OBJETIVO GENERAL 1

OBJETIVO GENERAL 2

COMERCIO EXTERIOR.

o del intercal

10 1

arnbientaln

herrarmienta de

OBJ. ESPECIFICO 1.1
Mejorar la= condiciones de
acceso a mercados y
establecer reglas y
dizciplinas claras para el
intercambio comercial de
hienes y servicios e
IMErSinnes

OBJ. ESPECIFICO 1.2
Lograr la insercidn
cornpetitiva de bienes y
servicios en los mercados
inter nacionales.

OBJ. ESPECIFICO 1.3
Diversificar y consolidar |a
presencia de las
ermpresas, productos y
Servicios peruanos en los
mercados de destna.

OBJ. ESPECIFICO 2.1
Lograr la diversificacian de
la oferta turistica y
artesanal de calidad.

OBJ. ESPECIFICO 2.2
Fortalecer las
capacidades

institucionales y de
recursos humanos

vinculado al turisrno v 2

artesania.

OBJ. ESPECIFICD 2.3
Atender la necesidad que
tiene el sector turismio
peruanao de promaocionar
el destino pais y sus
atractivos turisticos, tanto
para el turistno interno
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44  Organigrama del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo - MINCETUR
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5. PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL SECTOR

Las actividades que desarrolla el Sector se enmarca en sus lineamientos estratégicos; en ese sentido
dichas actividades se desarrollan de acuerdo a lo siguiente:

5.1 Comercio Exterior

Con el objetivo de lograr el incremento sostenido del intercambio comercial, con énfasis en las
exportaciones de los sectores no tradicionales; y consolidar la imagen del Pert como pais exportador de
bienes y servicios competitivos, se vienen realizando actividades en las siguientes areas:

5.1.1  Vinculacion del Pert con los mercados internacionales.

Desarrollo de procesos de apertura comercial, buscando la suscripcion de nuevos acuerdos
comerciales y profundizacion de los ya existentes. Asimismo, se viene administrando la
implementacién de los acuerdos vigentes. La importancia de contar con diferentes mercados de
destino para las exportaciones evita mantener un alto nivel de dependencia hacia las
condiciones econdmicas propias de un Unico mercado, particularmente en épocas de crisis.

5.1.2 Mecanismos para el desarrollo de la oferta exportable y facilitacion del comercio exterior.

Los actuales y potenciales consumidores de productos peruanos en el exterior son cada vez mas
exigentes y conocedores, buscan obtener un mayor valor por los productos que adquieren. Se
observa una marcada demanda por productos naturales, organicos o aquellos que en su proceso
no afecten el medio ambiente. Considerando la diversidad de la riqueza natural en el PerQ, y a
fin de aprovechar la oportunidad que representa la apertura de los mercados, el MINCETUR
apoya principalmente a las regiones y PYMES para que desarrollen una oferta exportable que
atienda estos nichos de mercado, e impulse la facilitacion y simplificacién de procedimientos y
logistica para exportar.

5.1.3  Promocion de la oferta exportable y la investigacion de mercados.

Desarrollo de prospectiva, inteligencia de mercado y promocién comercial para posicionar la
oferta exportadora peruana en aquellos nichos de mercados mas importantes. Se tiene que
conocer las caracteristicas de los mercados de nicho para nuestras exportaciones. Estos
mercados se segmentan de acuerdo a la participacion de las exportaciones totales por producto.

5.2 Turismo

Con el objetivo de hacer del Turismo una actividad competitiva, socialmente inclusiva y ambientalmente
responsable, a fin de que se convierta en herramienta de desarrollo sostenible para el pais, se viene
trabajando en las siguientes areas:

5.21  Desarrollo de una Oferta Turistica Sostenible
El Plan Estratégico Nacional de Turismo — PENTUR, ha definido los criterios para la priorizacion
de los recursos turisticos con los que cuenta el pais y sus regiones. Esta herramienta sera

aplicada por el gobierno central y los gobiernos regionales para el desarrollo ordenado de los
atractivos turisticos en los proximos afios.
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5.2.2 Desarrollo de una Politica Turistica Estable en el Tiempo
Se va a enfatizar la aplicacion de Manuales de Buenas Practicas (MBPs) para mejorar la calidad
de la oferta turistica actual, las estrategias de difusion de conciencia turistica y gestion
ambiental, y la capacitacién en servicios turisticos.

5.2.3 Mejora de la Imagen del Destino Turistico Peru

Posicionar el Pert como destino no masivo en los nichos identificados, logrando que el turista
actual repita y recomiende el destino, y que el turista potencial concrete la visita.
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6. LOGROS OBTENIDOS POR EL SECTOR
6.1 Comercio Exterior

El MINCETUR tiene como meta convertir al Per(l en un pais exportador, con una oferta de bienes y
servicios con valor agregado, competitiva, diversificada y consolidada en los mercados internacionales.
En ese sentido, en el 2011 las exportaciones alcanzaron un valor FOB de US$ 46,136 millones, mientras
que las importaciones llegaron a un valor CIF de US$ 37,829 millones, con lo cual el intercambio
comercial ascendio a US$ 83,965 millones. Con estas cifras obtenidas la participacion del intercambio
comercial en el PBI lleg6 al 47.1%".

Los logros alcanzados en Comercio Exterior son producto de la contribucién que efectua el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo al ejecutar sus actividades programadas en el marco de sus objetivos
especificos. Dichas actividades se detallan a continuacioén:

6.1.1  Parala mejora de las condiciones de acceso a los mercados y establecimiento de reglas y
disciplinas claras para el intercambio comercial de bienes y servicios e inversiones.

Continuamos participando activa y simultdneamente en los diferentes frentes de negociacion: el
frente multilateral, regional y bilateral; dado que los beneficios generados por cada uno de estos
frentes se complementan entre si.

Dichas participaciones, incluyendo Tailandia, dieron como resultado que el 69.2% de las
exportaciones no tradicionales se encuentran relacionadas con acuerdos comerciales en
vigencia. Este resultado es explicado principalmente por las exportaciones hacia Estados
Unidos, que representan el 23.0% del total de exportaciones de productos no tradicionales.
Asimismo, los paises de la regién como Venezuela, Colombia, Ecuador y Chile tuvieron
participaciones de 8.8%, 8.1%, 6.1% y 6.0% respectivamente, sobre el total exportado de
productos no tradicionales.

Las actividades que se desarrollaron para la consecucion de estos resultados fueron diversas y
se ejecutaron de acuerdo a lo siguiente:

e Seguimiento a foros multilaterales

¢ Organizacion mundial del Comercio (OMC)

La OMC se establecid6 en 1995 tras la culminacién de prolongadas e intensas
negociaciones celebradas bajo los auspicios del Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT) de 1947, que llevaron a la firma de los Acuerdos de la
OMC en una Reunién Ministerial en Marrakech en abril de 1994.

El Pert fue parte contratante del GATT de 1947 desde el 7 de octubre de 1951 y es
miembro fundador de la OMC desde el 1° de enero de 1995. Los Acuerdos de la OMC
fueron incorporados a la legislacidén nacional mediante Resolucion Legislativa N° 26407
“‘Aprueban Acuerdo por el que se establece la Organizaciéon Mundial del Comercio y los
Acuerdos Comerciales Multilaterales contenidos en el Acta Final de la Ronda Uruguay”
de fecha 16 de diciembre de 1994.

7 Fuente: Banco Central de Reserva del Perti — BCRP. En el 2011 el PBI fue de US$ 176,761 millones.
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En el 2011, el Peru participé activamente en las reuniones sobre Comercio de Servicios,
Comité de Agricultura / NAMA8 / OTC® / MSF10, Consejo ADPIC', Comités Defensa
Comercial / Negociaciones sobre las Normas (AD'2, SVG™, SMC*"), Consejo General /
CNC'5, Examen TLC China - CACR'6, Grupo Cairns, Ill Revision Regional de AFT"
para LAC'. Asimismo, se participo en la VIl Conferencia Ministerial en Ginebra, Suiza
donde asistié el Ministro de Comercio Exterior y Turismo, acompafiado por la Directora
Nacional de Asuntos Multilaterales y Negociaciones Comerciales Internacionales y un
funcionario del VMCE.

e Foro de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico (APEC)

La participacion de Peru desde el afio 1998 en el foro APEC permite, no sélo lograr
avances en la liberalizacién vy facilitacion del comercio, sino que constituye un espacio
importante para la coordinacién de posiciones conjuntas para ser llevadas a la OMC; asi
como para entablar negociaciones bilaterales con otros paises miembros.

Fuente: incdiario.com

Acompanaron al presidente Ollanta Humala el ministro de Economia, Luis
Miguel Castilla y el ministro de Comercio Exterior y Turismo, José Luis Silva
Martinot.

Durante el afio 2011 se llevaron a cabo las siguientes reuniones vinculadas a temas de
comercio:

8 Productos No Agricolas. Por sus siglas en inglés: Non-Agricultural Market Access.
9 Obstaculos Técnicos al Comercio.

10 Medidas Sanitarias y Fitosanitarias.

1 Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionado con el Comercio.
12 Antidumping.

18 Salvaguardia.

14 Subvenciones y medidas compensatorias.

15 Consejo de Negociaciones Comerciales.

16 Comité de Acuerdos Comerciales Regionales.

17 Tratado de Libre Comercio. Por sus siglas en inglés: Agreement of Free Trade.

18 América Latina y El Caribe. Por sus siglas en inglés: Latin American and Caribbean.
19 Por sus siglas en inglés: Asia — Pacific Economic Cooperation
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Se participd en las Reuniones de Altos Funcionarios (Senior Officials Meeting) SOM 1,
SOM 2 y SOM 3; en la Reunién de Ministros de Comercio y en la Reunién de Clausura
de Altos Funcionarios CSOM. Asimismo, el Presidente de la Republica junto con el
Ministro de Comercio Exterior y Turismo, participaron en la Reunién Ministerial y de
Lideres realizado en Honolulu, Hawai, Estado Unidos. Por otro lado, se participd en
reunion Informal SOM en MoscU, Rusia

En este ambito, el Per( tiene el compromiso de cumplir con las “Metas de Bogor” las
cuales estan referidas a la liberalizacién y facilitacién del comercio y la inversion en los
afos 2010 (economias industrializadas) y 2020 (economias en desarrollo).

e Seguimiento a foros de integracion regional

Durante el 2011, se mantuvo una participacién activa en los procesos de integracion en
el marco de la Comunidad Andina (CAN), la Asociacion Latino Americana de Integracion
(ALADI), Alianza del Pacifico (iniciativa conformada por Chile, Colombia, México y
Pert), y el Foro del Arco del Pacifico Latinoamericano (Arco). En dicho procesos, el
PerU realiza el seguimiento directo a los foros con el fin de profundizar y fortalecer la
integracion regional.

Fuente: http://www.elherald icias/il ional/la-ali: del-pacifico

La Alianza del Pacifico es una iniciativa del Peru, con el objetivo de conformar
un area de integracion profunda en el area del Pacifico, en la que se asegure la
libre circulacion de bienes, servicios, capitales y personas.

e Negociacion de acuerdos bilaterales

Dentro de la politica comercial del Pert, las negociaciones bilaterales constituyen un
complemento a los foros multilaterales y a los foros de integracion regional, con el
objetivo de beneficiarse de la liberalizacion del comercio y la facilitacion. Por tal motivo,
se mantuvo una agresiva agenda de negociaciones bilaterales con sus principales
socios la cual tiene por objeto contribuir al mejoramiento de las condiciones de acceso
al mercado y de la oferta potencial de exportacion de bienes y servicios, para
diversificar nuestros mercados de comercio y promover reglas y disciplinas claras para
el comercio exterior. Por tal motivo, al 2011 se logro:
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Acuerdos en vigencia®

o Protocolo entre la Republica del Pert y el Reino de Tailandia para Acelerar la
Liberalizacién del Comercio de Mercancias y la Facilitacion del Comercio y sus
Protocolos Adicionales (puesta en vigencia: 31 de diciembre de 2011).

En los ultimos afios, el Perd ha iniciado un proceso de acercamiento con el Asia, el
cual incluye acuerdos con sus principales socios comerciales en dicho continente.
En este contexto, surge el interés de negociar con Tailandia, pais cuyo mercado se
ha convertido en uno de los mas importantes y dinamicos del continente asiatico.

Las negociaciones comerciales con Tailandia representan una importante
reconfirmacion del posicionamiento del Peru en el mercado asiético, sobre todo por
los avances en materia de intercambio comercial que durante los ultimos afios ha
experimentado Latinoamérica y el Asia.

Actualmente se viene negociando un Tratado de Libre Comercio con el Reino de
Tailandia. Este acuerdo permitira que temas como servicios e inversion, los cuales
no estaban contemplados en el acuerdo parcial con Tailandia, puedan ser
incorporados, asegurandose con ello mayor transparencia y estabilidad juridica entre
ambos paises.

o Tratado de Libre Comercio entre los Paises del EFTA y la Republica del Peru (entr6
en vigencia con Suiza y Liechtenstein el 1° de julio de 2011 y con Islandia el 1° de
octubre de 2011):

Los paises miembros del EFTA estan dentro de los paises con los mayores PBI per
capita del mundo. En el 2011, Noruega presentd un PBI per cépita ascendente a
US$ 97,255 y Suiza a US$ 81,1612". Asimismo, tanto Noruega como Suiza
presentaron crecimientos de sus importaciones al mundo en 17.6% llegando a US$
90,819 millones y US$ 207,263 millones, respectivamente?2.

Fuente: blogspot.com

20 Ademas de los sefialados, el Pert cuenta con el Acuerdo de Complementacion Econdmica N° 50 entre la Republica de Cuba y
la Republica del Peru, en vigencia desde el 2001. La participacion de este acuerdo en las exportaciones en el 2010 fue 0.02% y
en el 2011: 0.03%. Dado el bajo porcentaje de participacion no suele figurar en los documentos de gestion del Sector Comercio
Exterior y Turismo.

21 Fondo Monetario Internacional (FMI).

22 Célculos del Centro de Comercio Internacional (CCI) basados en estadisticas de Noruega desde enero de 2011 y UN
COMTRADE hasta enero de 2011.
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o Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica del Pert y el Gobierno
de la Republica de Corea del Sur (puesta en vigencia: 01 de agosto de 2011):

El TLC Peru-Corea del Sur permitira estrechar
las relaciones comerciales con un pais que se
encuentra entre los 10 paises de mayor
importacién y exportacion en el mundo,
convirtiéndolo un muy interesante destino
para nuestras exportaciones, asi como en un
estratégico proveedor de maquinaria para
mejorar nuestra produccién y tecnologia para
mejorar nuestros niveles de vida. Fuente: Mincetur.

o Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica del Pert y el Gobierno
de la Republica Popular China (puesta en vigencia: 01 de marzo de 2010):

El TLC Pert-China permitira estrechar las relaciones comerciales con un pais que
posee el mercado mas grande del mundo (1,348 millones de consumidores2) y cuyo
crecimiento econdmico ha sido el mas elevado a nivel global en las dos Ultimas
décadas. De este modo, el TLC permitira al Peru obtener un mayor y mejor acceso a
un mercado cuyas caracteristicas principales son una creciente demanda de bienes
de consumo, materias primas, bienes intermedios y bienes de capital.

o Tratado de Libre Comercio entre Canada y la Republica Peru (puesta en vigencia:
1° de agosto de 2009):

Suscrito el 29 de mayo de 2008, tiene como objetivo alcanzar una plena Zona de
Libre Comercio mediante la inclusion de los reglamentos de la inversion, servicios
transfronterizos, las administraciones de aduanas y facilitacion del comercio, politica
de competencia, acceso a mercados, medidas de defensa comercial, medidas
sanitarias y fitosanitarias, mecanismo de solucion de controversias, reglas de origen,
agricultura, servicios financieros, cuestiones ambientales y cuestiones laborales,
comercio  electrénico, propiedad intelectual, telecomunicaciones, compras
gubernamentales, entre otros.

o Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Peru y el Gobierno
de la Republica de Singapur (puesta en vigencia: 1° de agosto de 2009):

Suscrito el 29 de mayo de 2008, dicho acuerdo tiene por objeto fortalecer la
presencia comercial del Peru en la region de Asia. Se busca aumentar la
competitividad a través de la promocién de la transferencia tecnolégica desde
Singapur a Per( por medio de la inversion, la movilidad de personas de negocios y
las importaciones de bienes de capital.

¢ Acuerdo de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica del Peru y el Gobierno
de la Republica de Chile , que modifica y sustituye el ACE N° 38, sus Anexos,
Apéndices, protocolos y demas Instrumentos que hayan sido suscritos a su amparo
(puesta en vigencia: 1° de marzo de 2009):

Suscrito el 22 de agosto de 2006, es un Acuerdo de Complementacion Economica
de caracter integral, al incluir disciplinas en materia de servicios, e inversiones,

23 Fondo Monetario Internacional (FMI).
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defensa comercial, reglas de origen, procedimientos aduaneros, medidas sanitarias
y fitosanitarias, obstaculos técnicos al comercio, cooperacion, entre otros.

o Acuerdo de Promocién Comercial Peri - EEUU y sus protocolos de enmienda
(puesta en vigencia: 1° de febrero de 2009):

Suscrito el 12 de abril de 2006, permite consolidar preferencias del ATPDEA. Provee
estabilidad juridica necesaria para incrementar el comercio de bienes y servicios y
las inversiones. El objetivo del acuerdo es alcanzar una plena Zona de Libre
Comercio, incluyendo la regulacion de la inversion, el comercio transfronterizo de
servicios, administraciones de aduanas y facilitacion del comercio, politica de
competencia, acceso al mercado y la eliminacion de aranceles, medidas de defensa
comercial, medidas sanitarias y fitosanitarias, mecanismo de solucion de
controversias, reglas de origen, agricultura, servicios financieros, cuestiones
ambientales y cuestiones laborales, comercio electrénico, propiedad intelectual,
telecomunicaciones, compras gubernamentales, entre otros.

e Acuerdo de Complementacion Econdmica suscrito entre los Gobiernos de la
Republica Argentina, de la Republica Federativa de Brasil, de la Republica del
Paraguay, y de la Republica Oriental del Uruguay, Estados Partes del MERCOSUR
y el Gobiemno de la Republica del Peru (ACE 58) (puesta en vigencia: 2006):

El presente acuerdo tiene como objetivo formar un area de libre comercio entre los
miembros, establecer un marco juridico e institucional de cooperacion e integracién
economica y fisica, alcanzar el desarrollo armonico de la region, promover el
desarrollo y la utilizacién de la infraestructura fisica, promover e impulsar las
inversiones entre los agentes econdmicos de los miembros, promover la
complementacion y cooperacion econdmica, energética, cientifica y tecnolégica.

o Acuerdo de Complementacion Econdmica suscrito entre el Gobierno de la Republica
del Pert y el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos (ACE 8) (puesta en
vigencia: 1987):

El objetivo de este acuerdo es fortalecer las relaciones comerciales bilaterales
mediante el intercambio de preferencias comerciales parciales entre Perti y México.
Actualmente, se tiene en vigencia el Acuerdo de Integracion Comercial desde el 1 de
febrero de 2012.

e Acuerdo de Cartagena. Convenio de Integracion Subregional suscrito entre los
Gobiemnos de las Republicas de Bolivia, Colombia, Ecuador y Perl (Comunidad
Andina) (puesta en vigencia: 1969):

Los objetivos fundamentales de la Comunidad Andina son: Promover el desarrollo
equilibrado y arménico de los paises miembros en condiciones de equidad mediante
la integracidn y la cooperacién econdmica y social, reforzar el crecimiento y creacion
de empleo, facilitar su participacion en el proceso de integracion regional, con miras
a la formaciéon gradual de un mercado comun latinoamericano, reducir la
vulnerabilidad externa de los paises miembros y mejorar su posicion en la economia
internacional, reforzar la solidaridad subregional y reducir las diferencias de
desarrollo entre los paises miembros, y procurar la mejora continua de la calidad de
vida de los habitantes de la subregién.
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Acuerdos por entrar en vigencia:

o Acuerdo de libre de Libre Comercio entre la Republica de Guatemala y la Republica
de Peru (suscripcion: 6 de diciembre de 2011):

Este Tratado se enmarca dentro de la estrategia comercial de mejorar las
condiciones de acceso a mercados; y al mismo tiempo, establecer reglas y
disciplinas claras que promuevan el intercambio comercial de bienes y servicios e
inversiones. En este acuerdo se negociaron los siguientes capitulos: Acceso a
Mercados, Reglas de Origen, Procedimientos Aduaneros y Facilitacion del
Comercio, Cooperacion Aduanera, Obstaculos Técnicos al Comercio, Medidas
Sanitarias y Fitosanitarias, Defensa Comercial, Politicas de Competencia, Servicios,
Inversiones, Propiedad Intelectual, Compras Publicas. Solucién de Diferencias y
Asuntos Institucionales.

o Acuerdo de Asociacion Econoémica entre la Republica de Peru y Japon (suscripcion:
31° de mayo de 2011):

Japon es nuestro segundo principal socio
comercial en el Asia y quinto a nivel
mundial, representando alrededor del 4.7%
de nuestras exportaciones totales y el 3.5%
de nuestras importaciones totales del
mundo, por lo que contar con un acuerdo
de la naturaleza del Acuerdo de Asociacidn
Economica — AAE, brinda oportunidades de
gran relevancia para los empresarios
peruano al tener mejor acceso para sus
productos y mejorar su capacidad
productiva.

Fuente: El Comercio

¢ Acuerdo de Libre Comercio entre la Republica de Costa Rica y la Republica de Per(
(suscripcion. 26 de mayo de 2011):

El objetivo de este Acuerdo es conseguir un Acceso de las exportaciones peruanas
a Costa Rica en un maximo de 5 afos. Los productos peruanos tales como carne de
pavo, sardinas, leche evaporada, alcachofas, ajos, mangos, mandarinas, limones,
uvas, paprika, entre oftros, gozardn de un acceso inmediato al mercado
costarricense.

o Acuerdo de libre de Libre Comercio entre la Republica de Panama y la Republica de
Peru (suscripcion: 25 de mayo de 2011):

Este Acuerdo se enmarca dentro de la estrategia comercial de mejorar las
condiciones de acceso a mercados; y al mismo tiempo, establecer reglas y
disciplinas claras que promuevan el intercambio comercial de bienes y servicios e
inversiones.
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o Acuerdo de Integracion Comercial (AIC) entre la Republica de Peru y la Republica

de México (suscripcion: 6 de abril de 2011):

Este Acuerdo amplia y profundiza el
Acuerdo de Complementacién Economica
N° 8 suscrito en 1987 en el marco de la
Asociacion Latinoamericana de
Integracion (ALADI), el cual sélo cubria
20% de los intercambios comerciales
bilaterales  entre  ambos  paises.

Fuente: Mincetur.

o Acuerdo Comercial entre la Union Europea y Paises Andinos, el 19 mayo de 2010 el

Peru cerr6 las negociaciones para el TLC con la Union Europea.

Las negociaciones para un Acuerdo Comercial entre Per(l y la Unién Europea
culminaron el 28 de febrero de 2010 en la ciudad de Bruselas, luego de Nueve
Rondas de Negociacion. El 18 de mayo de 2010, durante la VI Cumbre Union
Europea, América Latina y el Caribe (ALC-UE) celebrada en Madrid se anunci6
formalmente la conclusion de esta negociacién. Asimismo, el 23 de marzo de 2011,
luego de concluido el proceso de revisidn legal del Acuerdo, este fue rubricado con
el objeto de iniciar el proceso interno en cada una de las Partes para la aprobacion y
entrada en vigencia del Acuerdo, lo cual se prevé en el 2012.

Acuerdos en negociacion:

e Se particip6 en las negociaciones en el marco del Acuerdo de Asociacion

Transpacifico (TPP). Se participé en la VI Ronda de Negociaciones (del 14 al 18 de
febrero de 2011, Santiago de Chile); y VIl Ronda de Negociaciones (del 16 al 24 de
junio de 2011 - Ho Chi Mihn, Vietnam). El Peru fue sede de la VIl Ronda de
Negociaciones (del 19 al 28 de octubre de 2011). Asimismo, se particip6 en la X
Ronda de Negociaciones realizado en Kuala Lumpur, Malasia (del 5 al 9 de
diciembre de 2011).

Se participd en las negociaciones comerciales con Guatemala, ElI Salvador y
Honduras en la Il Ronda de Negociaciones (17 al 21 de enero de 2011, Panama); Ill
Ronda de Negociaciones (28 de febrero al 4 de marzo de 2011, San José de Costa
Rica), Mini Ronda de Negociaciones (4 al 8 de abril de 2011, Panama); IV Ronda de
Negociaciones (2 al 6 de mayo de 2011, Lima); Reunion Bilateral EI Salvador y Per(
(10 al 13 de mayo de 2011, Lima); y la Reunion Bilateral Honduras y Pert (31 de
mayo al 2 de junio de 2011, Lima).

Se participé en las negociaciones comerciales con Venezuela. La | Ronda de
Negociaciones para suscribir un Acuerdo de Complementariedad Productiva y
Comercial entre Perl y Venezuela se llevé a cabo en la ciudad de Caracas —
Venezuela, del 18 al 20 de mayo de 2011.
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e En el marco para el inicio de un Tratado de Libre Comercio con la India, el 17 de
enero de 2011 el Ministro de Comercio Exterior y Turismo realizd una visita a la
India, en donde se reuni6 con altas autoridades de dicho pais, iniciando el camino
a una mayor presencia y acercamiento entre ambos paises.

6.1.2 Para lograr la insercion competitiva de bienes y servicios en los mercados
internacionales.

Los actuales y potenciales consumidores de productos en el exterior son cada vez més
exigentes y conocedores, buscan obtener un mayor valor por los productos que adquieren. En
ese sentido, trabajamos para posicionar al Perd como un pais exportador de bienes y servicios
de calidad, para lo cual apoyamos a los sectores, regiones y PYMEs a mejorar la cadena de
valor y sofisticar sus productos de exportacion.

o Desarrollo de la oferta exportable

e Programa Nacional de Promocion de BIOCOMERCIO

v Se llevo a cabo la Reunién de la Comision Nacional de Promocion del Biocomercio
con el fin de organizar el apoyo para la implementacion de las actividades que se
llevaran a cabo en el Programa Nacional de Biocomercio.

v Se organizé un taller de sensibilizacién sobre conceptos de Biocomercio.

o Plan Estratégico Nacional Exportador — PENX

v’ Finalizar la sistematizacion del PENX con un 64 % de avance a través del
monitoreo realizado, asistiendo a 8 regiones (San Martin, Ayacucho, Ica, Loreto,
Lambayeque, Cajamarca, Lima, Ancash).

v' Se realizaron 10 asesorias a instituciones representativas del sector privado,
publico y académico para la actualizacion del PENX, estas asesorias se realizaron
en Icay Ancash.

v Se desarrollaron 16 talleres dirigidos a representantes de las instituciones mas
importantes del sector privado, publico y académico, en los cuales se difundié el
Software del PENX Sistematizado asi como la asistencia en la implementacion del
mismo, en las regiones de Moquegua, Lambayeque, Loreto, Ancash e Ica. Dichos
talleres se llevaron a cabo en el marco del Programa de Adiestramiento para el
Fortalecimiento de Capacidades.

v" Con el fin de monitorear el manejo del Software del PENX Sistematizado, se
realizaron 12 visitas de verificacion a las instituciones representativas del sector
publico y privado, y en regiones que cuentan con dicho Software.

e Plan Estratégico Regional Exportador — PERX

v Implementacién de los Planes Estratégicos Regionales de Exportacién — PERXs
de Arequipa, Ica, Cusco, Puno y Lima.

v" Fortalecimiento y conformacion del Comité Ejecutivo Regional Exportador — CERX
de 17 regiones (La Libertad, Ayacucho, Piura, Moquegua, Puno, Ica, Lima, Madre
de Dios, Pasco, Ucayali, Arequipa, Huanuco, Huancavelica, Ancash, Cusco,
Lambayeque, Tacna), constituyendo un espacio de concertacién publico, privado y
académico regional para el desarrollo del sector.

Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo - OGPPD

42




Memoria Sectorial 2011: Comercio Exterior y Turismo

e Regiones

v

Tumbes

Se coordinaron 2 asesorias con el fin de brindar asistencia técnica sobre
asociatividad, fortalecimiento institucional, competitividad, competencias
comerciales y/o gestién comercial para apoyo en Asociaciones / Consorcios en pro
del desarrollo de la oferta exportable regional (Palta - Ica y Lima, Palmito, Cacao —
San Martin, Cacao — Amazonas, Quinua - Puno, Mango - Piura, banano
organico — Tumbes y Piura; y Olivo - Tacna).

Intervencién en 14 regiones del pais (Amazonas, Abancay, Cajamarca, La
Libertad, Lambayeque, Piura, Puno, Cusco, Huanuco, Moquegua, San Martin,
Tacna, Ucayali y Lima) en la implementacion del movimiento OVOP — Un Pueblo
un producto, a través de acciones para el fortalecimiento de las capacidades de los
beneficiarios.

Implementacion del Programa de Adiestramiento para el Fortalecimiento de
Capacidades en Comercio Exterior dirigido a Directores Regionales de Comercio
Exterior y Turismo y Directores de Linea de Comercio Exterior — Capacitando a un
total de 60 funcionarios en 4 jornadas al afio de 29 horas lectivas de duracién cada
una.

Se realizaron 4 talleres sobre el Programa Integral en Comercio Exterior dirigido a
Direcciones de Comercio Exterior.

Se participd en 4 capacitaciones en el marco del Plan de desarrollo de
Capacidades y sesiones de la Comision Intergubernamental.

Cajamarca — —

Banano Orgénico Tara Amazonas Loreto
Cacao Alcachofa Cacao P Peces Consumo
Limén Joyeria Tara / Madera
Mango Café plcschota anutant San Martin
deshidratado Melocotén - / — Sacha Inchi
> Madera
Piura > r‘/ Cacao y Café
Mangoyy Limén, Artesania TUMBESs, N § *LORETO Balche
Banano Orgénico, Pota N" ] ! Ufia degato
Mango deshidratado, Uva de | {
mesa, ROPIURA |'AMA}ONA8
\ 25 | i | Huanuco Ucayali
Lambayeque ( / —J\».l % L \/\ | Granadilla Camu camu
fi""“'-ha;:e “baM"i"-“ ’ BA \ Cacao, Alcachofa Madera
P:F\‘crvirll,a lango Menestras T ‘CA)M")RCA (.a‘u M ::f:samas en Madera Paiche
Uva de Mesa Péprika . - .
Alcachofa LA I.IBERTAD& .
Calzado "' \,_:'._ Pasco )
Muebles de Madera i \ Granadilla Madre de Dios
MNC A o Maca Castafia
Ancash _,——d% \:MUAN(“C /: Trucha y Madera rlaldel: Covbad
Alcachofa — OUCAVAIJ ulpa de Copoazi
Conchas de Abanico Lima \’ “OPASCOS ’
Alcachofa \‘9 L
Melocotén L, SJUNIN }—"V" iusco
) rtesania
: \ G O Loumne DE DI0S s
Junin : 1 % A Café
Alcachofa ) AVELICA Tar:
:ibrah de Alpaca v yﬁ{. cuzco y - Hortalizas
Clas ke Norsumie P de
- Huancavelica X J *PUNO paca
Ica Papanstia’ SAY CIK\"O\»:-..’* X \' Carne de Cuy Puno
Palta | Maca 4 N H‘t\ Trucha
Pisco Maiz dulce a ™\ T Tejido de Alpaca
Anchoveta Kiwicha SAREQUIPA I\ 8 [ Moguegua Quinua
Uva Fibra de Alpaca N~ o é_}_L Moluscos Camélidos
Trucha MOQUEGUA® I\, Pisco
= w Orégano
Ayacucho \_.“c@“\\ oo
Tara < Olivo
Arequipa Holdn Tao Orégano
Ajo A Anchoveta
Kiwicha y Paprika Servicios de salud

Fuente: Mincetur.

“Principales Productos Exportables por Departamento”
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Facilitacion de Comercio Exterior

e Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE:

v

Con la implementacion de la | etapa del componente de mercancias restringidas
de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE), se ha logrado:
+ Ahorro de $50 en cada tramite para el usuario.
¢ Reduccién del 15% del tiempo de resolucion de los expedientes.
¢ Mas de 5000 empresas ya han realizado tramites exitosamente. En el
segundo semestre en promedio se realizaron 242 tramites. (lunes a
viernes).
¢ Modelo conceptual del componente de origen de la Ventanilla Unica de
Comercio Exterior - VUCE.
¢ Inicio de la reingenieria en los procesos de DIGESA.

e Competitividad Financiera y Pymes:

v

v

Mas de 24,000 operaciones de crédito a las PYMES exportadoras gracias al
Programa SEPYMEX, lo que ha permitido mas de USD 1,400 millones en
financiamientos de pre embarque.

Mas de de US$ 330 millones en créditos orientados a la micro y pequefia empresa
A través del Fondo de Garantia Empresarial - FOGEM.

o Competitividad Aduanera:

v

v

23,709 ventas al exterior de las PYMES a través del sistema Exporta Facil por un
monto de 8.31 millones de ddlares.

Reduccion del sobrecosto tributario a la exportacion de servicios (aplicacion
incorrecta del IGV) mediante promulgacion de la Ley de Fomento al Comercio
Exterior de Servicios.

Reduccion de tiempos de desaduanamiento mediante la implementacion del
despacho anticipado de aduanas, el 18% del total de despachos de aduana se
realiza en un maximo de 48 horas como parte del aprovechamiento de los
acuerdos comerciales.

e Zonas Econdmicas Especiales

v

v

v

Mejoramiento normativo del régimen de Zonas Francas y CETICOS (nuevas
actividades, mejores procesos, normas mas claras y descentralizacion de la
gestion a los gobiernos regionales).

Se ejecutaron al 100% las visitas de supervision, a las Zonas Econdémicos
especiales y a los Céticos.

Se realizd el primer encuentro operativo, para el fortalecimiento de las areas
operativas de los CETICOS y Zonas Francas.

Cultura exportadora

A través de los diferentes programas de promocion de la Cultura Exportadora,
a. Seinform6y sensibilizé a 16,000 personas en temas de de Comercio Exterior

b. Se distribuyé mas de 5,000 materiales impresos y en version digital en 25 regiones del
pais sobre comercio exterior.
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e Region exporta

v

v

Implementacion del Programa de Region Exporta para el fortalecimiento de las
PYMES a nivel nacional, a través de la coordinacién y monitoreo de las actividades
de difusién, capacitacién y asistencia técnica a nivel regional y local de
MINCETUR / PROMPERU para el aprovechamiento de las oportunidades
generadas por los Acuerdos Comerciales Internacionales.

33 talleres de capacitacidn a nivel nacional beneficiando a méas de 3,000 personas

e Programa Educativo Exportador

4

v

v

Inclusién de horas lectivas de Comercio Exterior en la Educacion Secundaria por
medio de Ordenanzas Regionales en Ayacucho, Huanuco, Ica, Tacha y Callao.

Se desarrollaron 16 talleres a través de los cuales se capacitaron a 1,400 docentes
de 700 colegios publicos y privados a nivel nacional en materia de comercio
exterior.

Mas de 350 colegios trasladaron estos conocimientos a los alumnos de 3ero, 4to y
5to de secundaria.

Se realizaron 6 visitas para supervisar y/o monitorear el Programa Educativo
Exportador entre los meses de noviembre y diciembre.

Se elabor6 un CD multimedia conteniendo los materiales, cabe indicar texto
escolar y manual del docente, el mismo que se distribuyé durante las
capacitaciones.

Se desarroll6 un Sistema Interno de Monitoreo del Programa Educativo Exportador

e Gamarra Exporta

v

v

AN

Programa Gamarra Exporta — Mincetur, consideradas como Buenas Précticas en
Gestion Publica 2011.

Més de 1,000 consultas atendidas en el Médulo de Informacion y Servicios en
Comercio Exterior.

Se realizaron 43 charlas de capacitacion en los “Miércoles Exportador” — Modulo
de Informacién y Servicios en Comercio Exterior para las PYMES de Gamarra con
483 empresario beneficiados

Mas de 70 Pymes fueron atendidas con Asesoria y Asistencia Técnica.

Se realizaron diversos eventos con el fin de organizar la participacion de las
PYMES de Gamarra en Actividlades Comerciales Internacionales como
Ecuadromoda 2011, Colobiamoda 2011, Expotextil 2011, entre otros.

¢ Villa El Salvador Exporta

v

AN
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Ejecucion y puesta en marcha del Proyecto de Inversion Publica, “Creacién de un
modulo de Oferta de Servicios en Comercio Exterior para las PYMES del Parque
Industrial de Villa EI Salvador”

Méas de 900 consultas atendidas en el Mddulo de Informacion y Servicios en
Comercio Exterior.

Se realizaron 34 charlas de capacitacion en los “Jueves Exportador”, como parte
del programa Villa el Salvador Exporta, beneficiando a més de 500 Pymes

210 Visitas a Pymes de Asesoria y Asistencia Técnica.

Participacion en 06 eventos internacionales como: Ferias (03), Ruedas de
Negocios(1) y Mision de Prospeccion de Mercado (2) beneficiando a 61 Pymes
360 documentos de comercio exterior entregados en forma impresa y/o
electronica.
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v' Para este afio 2011, se han realizado 9 despachos al exterior, por un monto
aproximado de US $ 350,000 Délares Americanos. Los paises de destino de las
exportaciones en el 2011 fueron: Brasil, Bolivia, Chile, Ecuador y México.

e Tacna
v" Generacion de un Proyecto de Inversion Publica N° 174016 denominado
“Creacion de un Centro de Informacién y Servicios en Comercio Exterior para el
Desarrollo de la Oferta Exportable y la Promocion de la Cultura Exportadora de
Tacna’, en el marco del Convenio de Cooperacién Interinstitucional con la
Municipalidad Provincial de Tacna, el mismo que fue declarado viable.

o Difusién de Planes Operativos de Mercados

v Difusion del Estudio de la Cadena Logistica para la Exportacién de Alimentos a
Polonia, Republica Checa y Hungria a 105 entidades publicas y privadas y
empresas peruanas interesadas en dichos mercados.

v" Difusion focalizada de perfiles de importadores de China y Rusia.

v/ Se gestiond la antena comercial agroindustrial en Canada, la cual conté con el
financiamiento de la Agencia Canadiense para el Desarrollo Internacional (CIDA) y
fue ejecutada por el BID-WDC.

v Realizacién de 5 misiones “Expo Per(” en: Argentina, Canada, Costa Rica, Espafia
y Guatemala, en las que participaron 123 PYMES peruanas de comercio exterior,
turismo y artesania, logrando en conjunto compromisos de ventas ascendentes a
US$ 27.2 millones.

‘“'

Fuente: Mincetur.

I Conferencia de prensa EXPO PERU en Guatemala

v Culmin¢ el financiamiento efectuado por la Corporacion Andina de Fomento (CAF),
para el proyecto Optimizacion de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE).

v Participacion en las Rondas de Negociaciéon V, VII, VIII y IX del Acuerdo de
Asociacion Transpacifico (TPPA) en el Grupo de Cooperacion y Fortalecimiento de
Capacidades lograndose el apoyo de los paises participantes para realizar el
seminario de “Como Hacer Negocios” durante la IX Ronda a realizarse en Lima en
el mes de octubre, asi como actividades de Fortalecimiento de Capacidades en
Facilitacion del Comercio como seminarios, intercambio de experiencias y
capacitaciones entre otros. Como parte del seminario “Como Hacer Negocios” se
desarrollaron y distribuyeron “Guias Practicas de Mercado” correspondientes a los
mercados TPP.
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En el marco de los Proyectos Comunitarios de Seguridad Humana (APC), que
vienen siendo realizados con el apoyo de la Cooperacién Japonesa, se llevaron a
cabo tres proyectos: (1) construccion y equipamiento de la planta de produccion de
mango organico deshidratado en Chulucanas (Regién Piura), beneficiando a 207
familias; (2) como parte del proyecto Un Pueblo, Un Producto (OVOP),
remodelacion y equipamiento del Centro de Produccidn de Textiles Artesanales en
la Comunidad de Paracsha (Regién Huanuco) beneficiando a 60 familias; y (3),
ejecucion de la planta procesadora de lacteos para los productores agropecuarios
de San Juan de Collquejahua (Regién Puno) beneficiando a 82 familias.
Aprobacion por parte de la Union Europea (UE) de la Ficha de Accion del
Programa de Fortalecimiento de Capacidades Comerciales y de Facilitacion de la
Gestion Ambiental para la Implementacién y Aprovechamiento del Acuerdo
Comercial Pert-UE (Euro Eco Trade).

En el marco de la | Etapa del programa Apoyo para la Implementacion y
Administracion de Acuerdos Comerciales, financiado por el Fondo de Ayuda para
el Comercio de la Secretaria de Estado para Asuntos Economicos de Suiza
(SECO) y ejecutado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se
desarrollaron 10 actividades (Implementacién de la certificacion de origen, Defensa
Comercial, soluciéon de Controversias, Proteccion de las Obtenciones Vegetales,
Excepciones Derechos de Autor, Reglamentacion GAMYPEX, Certificacion
PERUGAP, Coordinador VUCE y Pasantia Logistica a Colombia y Costa Rica).
También se dio inicio a las actividades de difusion de Acuerdos Comerciales con
los EE.UU. y China, realizdndose capacitaciones en las regiones de Cusco, Puerto
Maldonado, San Martin y Cusco, asi como el sistema de monitoreo y seguimiento
de Acuerdos Comerciales-SMS.

En el marco de la alianza estratégica PUC-WTI-SECO, se realizaron cursos sobre
Servicios, Reglas de Origen, Obstaculos Técnicos al Comercio, Agricultura y
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, los cuales fueron ejecutados por la PUCP con
el apoyo de SECO.

Elaboracién del Estudio para la Implementacion del Centro Multiservicios (CEMUS)
en Brasil, que tiene como fin el constituir una plataforma de servicios al servicio del
usuario de comercio exterior (peruano y extranjero) con oficinas administrativas
que brindaran servicios de orientacion para el acceso de productos e informacion
del mercado local, de almacén para el tratamiento de la carga lldmese
consolidacién y desconsolidacion, etiquetado y embalaje, ademas de servir como
centro de concentracion de mercancias para su distribucion final en destino.

En el marco de la Iniciativa de Ayuda para el Comercio, se invitd al Peru a
participar en la 3ra Revisidn Global de Ayuda para el Comercio presentandose tres
casos de estudio a la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) y Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE) para su publicacion
obteniendo el Perli una mencién especial por los logros alcanzados en politica
comercial y crecimiento econdmico.

Se trabajo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en la definicién de la
propuesta y el cronograma general para la implementacion del proyecto Desarrollo
Exportador de la Region Cusco: KAMAQ I, Mujeres Artesanas, elaborandose los
términos de referencia preliminares del proyecto que beneficiara a las
asociaciones textiles de Lares, Ccatca, Pisac, Inkakunaqg y Ruwaynin.

Difusién de “Guias Préacticas de Mercado” para 24 mercados priorizados en las
regiones de América, Asia-Pacifico y Europa. Asi mismo, se logré la publicacion y
presentacion de la Guia “Brasil: Guia Practica para Exportar”.

Concluyé el proyecto Apoyo a la Asociacion de Pequefios Productores de Quinua
de la Region de Puno y Mango en Piura para el Aprovechamiento de los Mercados
de Exportacién, realizado con el apoyo de la Oficina para la Facilitaciéon del
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6.1.3

Comercio (TFO) de Canadé y ejecutado a través de la Organizacién de Estados
Americanos (OEA).

v" Con el apoyo de la Corporacién Andina de Fomento (CAF), se realizd el |l
Encuentro Regional Latinoamericano de Ventanillas Unicas de Comercio Exterior,
con el objetivo de propiciar el dialogo regional para el intercambio de experiencias
y précticas exitosas en el desarrollo de Ventanillas Unicas.

v Se inici6 el proyecto Promocién del Sector Agroindustrial en el Mercado de
Canada, apoyado por el BID y la Cooperacion Canadiense, que tiene como
objetivo incrementar las exportaciones peruanas de palta, granada, alcachofa,
aceituna, cacao en chocolate, mango, uva y palmito. Se realizaron visitas a
Arequipa, Lima-Region, San Martin y Expo Alimentaria 2011, seleccionandose 25
empresas que participaran a nivel nacional.

v Elaboracion de la Guia de Rutas de la Carretera Interoceanica Sur y difusién en
las nueve regiones del sur del pais vinculadas a esta carretera.

v Gestion para la estructuracion de un proyecto de cooperacion, en coordinacion con
la Comisién Multisectorial Permanente de Inocuidad Alimentaria (COMPIAL), para
el fortalecimiento del Sistema Nacional de Inocuidad Alimentaria que sera
presentado a la Agencia de Cooperacion Canadiense (CIDA).

v En el marco del Comité Multisectorial de Mercados Internacionales (CMMI), se
aprob6 el Plan de Acciones Inmediatas en temas comerciales, logisticos y
operativos, con el objetivo de maximizar los beneficios del intercambio comercial
con el Brasil y especialmente en la zona de influencia de la Carretera
Interoceanica Sur.

v’ Elaboracion de encarte sobre “Oportunidades Comerciales y de Inversion en
Sectores No Tradicionales que Ofrece el Perl a Empresarios Chinos”, en idioma
chino, para su difusion entre los participantes de La V Cumbre Empresarial China
— América Latina realizada en Lima en noviembre 2011.

v' En el afio 2011, se logré informar a 4,954 personas, en particular agentes
vinculados al sector, sobre mercados internacionales priorizados a través de la
difusion de los Planes Operativos de Mercados y publicaciones elaboradas por el
Area de Mercados durante el afio.

Diversificar y consolidar la presencia de las empresas, productos y servicios peruanos en
los mercados de destino.

Se realizaron trabajos de inteligencia de mercados y promocién de la oferta exportable apta a
través de la participacién en ferias internacionales y misiones comerciales que permitieron
identificar necesidades especificas de nuestros principales socios comerciales.

A fin de dar soporte al impulso exportador, PROMPERU ha realizado las siguientes actividades:
Ferias

En cuanto a la promocion la oferta exportable y el fortalecimiento de la imagen de los bienes y
servicios en los mercados internacionales, en el 2011, PromPerl promovié la participacion y
asistencia de 1,127 empresas y asociaciones en 31 ferias internacionales (7 Ferias Indirectas) y
14 misiones comerciales, 2 Misiones de Tecnolégicas y 4 ruedas de Negocios, generando
transacciones por mas de US$ 555.2 millones en ventas al exterior, |0 que implica que, por
cada ddlar invertido por PromPer(, se generaron en promedio mas de US$ 123.8, en lo
que respecta a ferias internacionales, y US$ 99.9 en misiones comerciales, ruedas de
Negocios y expoperu.
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Ademas, PromPeru invirtio para contar con la presencia de 808 compradores internacionales
(Unién Europea, USA, Asia y América Latina) para los sectores Agro y Agroindustria, Pesca y
Acuicultura, Exportacion de Servicios, Materiales y Acabados para la Construccién,
Plasticos, Articulos de Regalo y Decoracion, Industria de la Vestimenta, Joyeria y

Accesorios, logrando importantes contactos con las principales empresas exportadoras de
nuestro pais.

e Sector Agroindustria:

v' Feria Fancy Food (EE.UU).
v" Feria Fruit Logistica (Alemania y Hong kong)).
v' Feria Fruit Logistica (Hong Kong).

Fuente: PROMPERU Fuente: PROMPERU

El stand de Peru en la feria Fruit Logistica El stand de Perti en la feria Fruit Logistica
realizada en Alemania en Hong Kong

Feria Salén Du Chocolat (Francia).
Feria AMUGA

Feria Expo Alimentaria (Pert)
Feria FHC China

AN NI NN

Fuente: PROMPERU Fuente: PROMPERU

Stand de empresas peruanas en la Feria Feria Expo alimentaria
Feria FHC China

e Sector Pesca y Acuicultura:
v' Feria Internacional Boston Seafood Show (EE.UU).
v" Feria European Seafood Exposition (Bélgica).
v" Feria China Fisheries.
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Feria China Fisheries, una de las Ferias
mas importantes a nivel mundial llevada

a cabo en la ciudad de Qingdao

Fuente: PROMPERU

e  Sector Industria de la Moda
v Perli Moda
v' Feria Pret a Porter
v' Feria Playtime Paris
v" Feria Colombia Moda
v" Feria Ethical Fashion Show

Pert Moda es el mayor evento de la
industria de la moda peruana y es

considerado como uno de los
principales en América Latina

e Sector Manufacturas Diversas y Artesanias

Fuente: PROMPERU

Feria Andina Pack

Feria Internaciona EXPONOR

Feria Expodisefio y Expoconstruccidn

Feria de Joyeria Jewelers Circular — JCK en Las Vegas, Estados Unidos.
Feria Peru Gift Show

AN N NN

el cual se exhibe la mejor seleccion
nias y accesorios para el hogar

Fuente: PROMPERU
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e  Sector Biocomercio

v" Feria Biofach
v" Perl Natura

Misiones y ruedas de negocios

Se realizaron Misiones Comerciales y Ruedas de Negocio, logrando la participacién de 91
empresas exportadoras y 26 compradores Internacionales, lo que ha de propiciar la apertura de
nuevos nichos de mercado y posicionamiento de la oferta exportable peruana en el mercado
internacional.

e Mision Comercial

Misién Comercial en Vigo Espafia / Feria Conxemar.
Misién Comercial de Tianjin, Republica Popular China.
Mision Comercial Los Angeles USA — Natural Expo West.
Mision Comercial EXPOALIMENTOS — Madrid FUSION
Mision Comercial de Textiles a Nueva York.

Misién Comercial de Textiles a Dinamarca.

Misién Comercial de Textiles a Holanda

Misién Comercial de Textiles al Brasil.

Misién Comercial a feria Brasil Plast.

Misién Comercial Especializada en Colombia.

N O N N N NN

e Mision Tecnolégica

v" Misién Tecnolégica - Cafés Especiales.
v Mision Tecnoldgica — Espafia y Alemania (Pro Olivo) “Procesos y estrategias de valor
agregado para el desarrollo de la aceituna y aceite de oliva”.

e Mision de Compradores

v Mision de Compradores Canada
v Misién de Compradores Rusia / Europa del este.
v Mision de Compradores de articulos de regalo, decoracion y muebles de madera.

¢ Ruedas de Negocio

v" VI Rueda Internacional Mac Peru 2011.

v" |l Rueda de Negocios Plast Perli 2011.

v" Il Rueda Internacional de Negocios Industrias Per 2011.
v" Peru Servoce Summit.

ExpoPeru
v’ ExpoPerl Canada

v" ExpoPer( Centroamérica
v" ExpoPer( Argentina
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6.2 Turismo

Al finalizar el afio 2011, el ingreso de divisas generado por el turismo receptivo fue de US$ 2,912
millones, cifra superior en 17.6% respecto a 2010, mientras que la llegada de turistas internacionales fue
de 2 millones 597 mil 803 visitantes, cifra que super en 13% respecto al afio anterior.

Los resultados mostrados en el subsector Turismo, son producto de los logros alcanzados a nivel de
objetivos especificos, los cuales se exponen a continuacion:

6.21  Paralograr la diversificacion de la oferta turistica y artesanal de calidad.

o Entre las principales obras ejecutadas y concluidas por Plan COPESCO Nacional durante el
periodo 2011, podemos mencionar las siguientes:

v'Infraestructura turistica en los distritos de Huancaya y Vitis.

v Mejoramiento de las vias turisticas del pueblo de Sibayo Rumillacta.

v" Acondicionamiento turistico y puesta en valor de las principales Chullpas del Complejo
Arqueolégico de Sillustani en sus componentes de pavimentacion con tratamiento
superficial bicapa y sefializacion de la via ILLPA y acondiciomiento.

v" Consolidacion y acondicionamiento turistico de las areas de emergencia en la fortaleza
de kuelap Muralla Sur.

“W T
Vi

Fuente: MINCETUR

v Adecuacion e implementacion de la Casa de la Gastronomia Peruana en la ciudad de
Lima.

15 -8
e,
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Fuente: MINCETUR Fuente: MINCETUR

I Casa de la Gastronomia Peruana
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v Acondicionamiento de los servicios turisticos para la visita nocturna a la Huaca — Santa
Cruz, Huallamarca, San Borja, Mateo Salado en la componente acondicionamiento e
iluminacion.

Fuente: MINCETUR Fuente: MINCETUR

Huaca Huallamarca Huaca San Borja

v Acondicionamiento de los servicios turisticos para la visita nocturna a la Huaca La Luz-
Huantille - La Merced, en la componente iluminacion

Acondicionamiento y puesta en valor en el complejo arqueologico de Tucume.
Mejoramiento del entorno urbano turistico, plaza y vias principales, de Magdalena de
Cao.

AN

Plaza de Magdalena de Cao

Fuente: MINCETUR

v Implementacion de la visita turistica nocturna a los principales monumentos del
complejo arqueologico de Pachacamac.

v Recuperacion y puesta en valor del complejo arqueoldgico de Pumacocha, distrito de
Vischongo, provincia de Vilcashuaman-Ayacucho.

v Mejoramiento de la infraestructura turistica de Pucusana, Lima.

Infraestructura Turistica de
Pucusana

Fuente: MINCETUR
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e Entre las obras ejecutadas por Plan COPESCO Nacional, que presentan nivel de avance
fisico y financiero durante el periodo 2011, podemos mencionar las siguientes:

v Mejoramiento del malecon sur de la playa Pimentel.

v Rehabilitacion y acondicionamiento turistico del muelle de Pimentel.

v Construccion de la marina turistica Paracas (embarcadero turistico y servicios
complementarios en la localidad El Chaco distrito de Paracas).

v Mejoramiento del servicio cultural del museo de sitio de Tucume.

v" Construccion del sistema de drenaje en Huaca Las Ventanas Pomac.

v Mejoramiento del circuito turistico Manglar Puerto Pizarro.

v Acondicionamiento turistico de zona centro de la playa de Mancora-componente
acondicionamiento y proteccion del malecon turistico.

v Acondicionamiento turistico de la cuenca media y baja del valle del Rio Lurin, distrito de

Antoquia, Cieneguilla, Pachacamac Y Lurin.

v Acondicionamiento turistico de la cuenca alta del Rio Cafiete en la reserva paisajistica
Nor Yauyos Cochas ( Laraos y Nor Yauyos).

v Acondicionamiento de los servicios turisticos para la visita nocturna a la Huaca
Huallamarca, San Borja, Huantille, Santa Cruz,La Merced -componente conservacion.

v Acondicionamiento de los servicios turisticos para la visita nocturna a la Huaca Santa
Catalina-componente acondicionamiento.

v Mejoramiento del servicio de exposicion permanente del atractivo turistico Museo De
Arte de Lima.

v Ampliacion y acondicionamiento turistico del Museo de Arte de Lima (primer nivel y
sotano).

Lo

wuseo de Arte de Lima 1

fml@i’

Museo de Arte de Lima

Fuente: www.rppnoticias.com

v' Puesta en valor de la Capilla San Francisco Lambayeque.

v" Desarrollo de turismo vivencial y rural en la peninsula lacustre de Capachica Llachon.

v Mejoramiento e iluminacion artistica del circuito turistico religioso del centro historico de
la ciudad de ayacucho, provincia de huamanga-ayacucho.

v Mejoramiento e implementacion del circuito tematico turistico cultural, distrito de
Magdalena Vieja-Lima-Lima.

v' Puesta en valor de Casa Monumental Montjoy Lambayeque provincia de Lambayeque,
Lambayeque.

e En relacion a los Estudios Definitivos, es preciso indicar que se financié con el presupuesto
AF-2011, 22 Estudios Definitivos, por el concepto de gastos generados en la aprobacion y la
contratacion de servicios de especialistas en proyectos para las revisiones y el otorgamiento
de conformidades de los expedientes remitidos por los Gobiernos Sub Nacionales, a fin de
que los expedientes sean aprobados y se proceda a la ejecucion correspondiente.
Adicionalmente, es necesario mencionar que, 18 Estudios Definitivos fueron aprobados
mediante documento resolutivo.
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e En la fase de preinversion, durante el Ejercicio Presupuestario AF-2011, se financiaron 31
Estudios de Preinversion, de los cuales 14 se declararon viable (10 de las cuales fueron a
través de la OPI MINCETUR y 4 a través de otras entidades) y 17 fueron ejecutados con la
finalidad de:

- Brindar Asistencia Técnica para que los Gobiernos Subnacionales aprueben el Perfil.

- Se dieron inicio al desarrollo de perfiles, los cuales continuaran en el Afio 2012

- Inicio de ejecucion de Estudios que por recomendacion de la OPI, requieren otro nivel de
estudio, el cual se encuentra prevista en el AF-2012.

e En el marco de la ejecucion del Proyecto de Reordenamiento y Rehabilitacion del Valle del
Vilcanota:

v Entrega a la Direccién Regional de Educacion del Cusco, de material educativo dirigido
a docentes de la Regién con contenido y lecturas de turismo diversificados para el
curriculo de educacion primaria y secundaria.

v Culminacién del Estudio de Limite de Cambio Aceptable (Capacidad de Carga), que
esta orientado a evaluar situaciones ideales de cambios posibles para el desarrollo del
turismo en la zona de influencia y permitira contar con un Plan de Monitoreo de
Impactos; de otro lado, se establecera el nimero maximo de personas que pueden
ingresar a los circuitos turisticos, de la red de Caminos Inca y la Ciudadela Inca de
Machu Picchu.

v Se logré formalizar la transferencia definitiva, bajo la modalidad de donacion, de los
bienes muebles adquiridos por el Proyecto Vilcanota (PRRVV), para la implementacion
de los Telecentros Comunitarios construidos en la jurisdiccién de las Municipalidades
Provinciales de Urubamba y Calca y Municipalidades Distritales de Pisac, Chinchero, y
Ollantaytambo; mediante Resolucién Directoral N° 408-2011-MINCETUR/SG/OGA de
fecha 29.12.2011 y Resolucion Directoral N°044-2012-MINCETUR/SG/OGA de fecha
17.02.2012.

e En producto y Desarrollo de destinos turisticos:

v" Se desarrollaron 98 asistencias técnicas en los siguientes destinos: Ruta Moche, Playas
del Norte, Rio Amazonas, Colca Arequipa, Paracas — Nazca, Lago Tititcaca, Cordillera
Blanca, Conchucos, Yarinacocha — Pucallpa, Tambopata, Kuelap, Cafiete, Yauyos y
Moquegua.

v' Se elaboraron 14 asistencias técnicas en temas de Inventario Turistico para 16
DIRCETUR y en formulacion de Proyectos de Inversion Publica en 5 regiones: Ucayali,
La Libertad, Lambayeque, Madre de Dios y Puno.

v Se dieron 7 implementaciones de los Planes de Accién en Coordinacion con los Entes
Gestores de Desarrollo.

v Se desarrolld un diagnéstico y propuesta de 21 nuevas rutas aéreas para fomentar el
desarrollo aéreo domestico con incidencia en los principales destinos turisticos del
Peru.

v" Fortalecimiento del Destino Ruta Moche mediante la obtencién del Premio Ullyses a la
Gobernanza Turistica, otorgado por la Organizacion Mundial del Turismo.

v Conformacién del Comité Evaluador para la Jerarquizacién de los dos principales
atractivos turisticos del pais: Machu Picchu y Lineas de Nazca.

v Convenio con la Cooperacion Suiza para el Desarrollo para el fortalecimiento de las
capacidades en Destinos Turisticos: Realizacion del Diplomado Presencial para la
Identificacion, Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion Publica.

v" Creacion de una alianza estratégica con la Organizacién de Estados Americanos (OEA)
para el apoyo en el tema de Fortalecimiento de Capacidades a los Gestores
Municipales.
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v' Disefio de la Ruta Literaria Mario Vargas Llosa con circuitos que involucran a Cercado

de Lima, Miraflores, Chorrillos, Barranco, La Victoria, San Isidro.

v" Puesta en marcha de la Ruta Mario Vargas Llosa en Miraflores, en el marco del

convenio suscrito entre MINCETUR y la Municipalidad Distrital de Miraflores.

Premio Ruta Moche

Fortalecimiento de
Capacidades

Fuente: MINCETUR

En Inversion Publica

v

v

v
v

Elaboracién de 3 perfiles de proyectos para el desarrollo turistico: Huaca Rajada
(Lambayeque, Zafia), Acondicionamiento Turistico de la Ciudad de Zafia y
Acondicionamiento Turistico de la Ruta del Pisco.

Elaboracién de la Guia Metodoldgica para la Elaboracién de Proyectos de Inversion
Publica.

Elaboracion del Manual de Sefializacion.

Elaboracion de los Combos de Inversion en Turismo (que incluye la identificacion de
necesidades de proyectos en turismo y otros sectores).

En Inversion Privada

v

Realizacion del | Foro de Inversiones en Turismo con la presentacién de 30
oportunidades de negocio en los siguientes rubros: transporte turistico, infraestructura
hotelera, esparcimiento y relajacion, etc.

Elaboracién del Catalogo de Oportunidades de Inversidn Privada y del Estudio para la
Identificacion de Nuevas Lineas Aéreas Interregionales

Firma del Convenio de Cooperacidn Interinstitucional con Proinversion para el desarrollo
de la inversion privada en turismo.

En Fortalecimiento de Capacidades

v

Realizacién de tres talleres macro regionales en el marco del Programa de
Fortalecimiento de Capacidades a los Gobiernos Regionales y Locales en Gestion
Turistica Municipal, Inversién Publica e Inversion Privada.
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e En el marco del Programa Nacional de Turismo Rural Comunitario - TRC:

v

4

Realizacién del V Encuentro Nacional Anual de TRC en la Region de Lambayeque con
mas de 750 participantes de 24 regiones del pais

Implementacion del Proceso de Mejora continua hacia la CALIDAD turistica para
emprendedores del destino Lago Titicaca.

Dotacién de termas solares a 25 familias del emprendimiento de Sibayo en el destino
Valle de Colca.

Realizacién del Concurso Nacional de Innovacién y Buenas Préacticas en Turismo Rural
Comunitario denominado INNOVATRC. Contd con la participacién de 139 iniciativas de
18 regiones del Perd, como resultado 20 finalistas que fueron premiados con pasantias
nacionales, becas de capacitacion, asistencia técnica, equipos multimedia, entre otros
por un monto de US$ 50,000.00.

Realizacién de pasantias a nivel nacional entre emprendedores de los diferentes
emprendimientos de turismo rural comunitario priorizado por el programa.

Se realizaron 35 talleres en temas de sensibilizacion, concepto, enfoque y metodologia
en Turismo Rural Comunitario.

Se desarrollaron 6 talleres, con el fin de capacitar y dar asistencia para la
implementacién de Buenas Practicas en Alojamiento.

Se organizaron 6 talleres con el fin de capacitar y otorgar asistencia técnica para
articular productos de TRC a la propuesta principal de venta de los Destinos Turisticos

PROGRAMA NACIONAL DE TURISMO RURAL COMUNITARIO

7. Uros Qhantati
8. Tapay

9 Cabanaconde
10. Sibayo

13, Toccra

14. Raqchi

15, Parque de la Papa
16 Humtlabamba
17. Chinchero

18 Maras

19. Patacancha

20. Pscacucho

21, Canvey Chico

22. Humacchuco

23. Vicos.

24, Quaialla 33. Tocume

25, Cachora 34, Pomnac

26. Rumbo al Dorado 33, Santa Catalina de Chongoyape
27. San Miguel 36, COCACHMEA i
28. Antioquia y Cochahuwayco 37 Maria

29. Quebrada Verde y Cardal 38. Tingana

30. Huancaya 39. Charuts

31, Vs 40, Bl Sauce

32 Larsos 41, Yormbato y Tayakome

42 Comunidad de Infiemo

Fuente: MINCETUR
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En desarrollo y promocién artesanal:

v

AN

v

4

Se ha reducido la brecha de 200 artesanos inscritos en el Registro Nacional del
Artesano en cuanto a acceso a informacién y comunicacién en 8 regiones del pais
(Lambayeque, La Libertad, Piura, Huancavelica, Cusco, Callao, Lima y Arequipa)
permitiendo sostenibilidad en el uso y manejo de tecnologias de informacion y
comunicacion, asimismo se gestiond la certificacion para este grupo por la Universidad
Nacional Tecnoldgica del Cono Sur.

Se impulso el binomio Turismo — Artesania mediante la ejecucion e implementacion de
proyecto para la Promocion y desarrollo de la actividad artesanal en el destino turistico
Rio Amazonas, realizado en 7 comunidades riberefias de la Reserva Nacional Pacaya
Samiria, beneficiando a 150 artesanos locales.

Se impuls6 el binomio Turismo — Artesania mediante un manual para adaptacion de
talleres artesanales para uso turistico.

Se elaboré la Norma y Guia del Plan de Normalizacién Técnica de Artesania.

En marzo con motivo de la celebracion del “Mes de la Artesania Peruana 2011”, se
propicié la participacién de 1,000 artesanos. Asimismo en coordinaciéon con el
Congreso de la Republica se impuso la medalla Joaquin Lépez Antay a 10 artesanos en
reconocimiento a su trayectoria artistica artesanal. En el marco de las celebraciones del
Mes del Artesania Peruana, se organizé una misa el dia 20 de marzo de 2011 en la
Catedral de Lima siendo oficiada por el Cardenal Juan Luis Cipriani Thorne , En la Misa
participaron mas 200 artesanos. Finalmente en el Encuentro de Confraternidad e
Integracion participaron 800 artesanos de diferentes organizaciones artesanales de
Lima y el Callao.

Medalla Joaquin Lopez Antay

Fuente: MINCETUR

Durante el periodo 2011 se logré la inscripcion de 4,481 artesanos en el Registro
Nacional del Artesano — RNA logrando una suma total de 23,996 identificados mediante
este registro y con constancia de inscripcién en el RNA.

Organizacion de la FERIA ARTE NATIVA 2011, en el Parque de la Amistad de Surco.
Con el fin de preservar la artesanias de origen indigena y nativo, respetando las
diferencias de las etnias. Participaron 56 artesanos nativos distribuidos en 50 stands de
06 regiones amazonicas como Junin, Huanuco, Cusco, Ucayali, Pasco y Loreto. Las
ventas estimadas fueron de S/. 50,208.00

Se organiz6 el EXHIBE PERU 2011, en el Parque Kennedy de Miraflores con el objetivo
difundir y reconocer los avances en innovacién, tecnologia y disefio aplicados al
desarrollo, produccion y comercializacidn de los productos artesanales, se estima que
participaron 1,696 personas entre beneficiarios directos e indirectos con 99 stands de
19 regiones del pais. Las ventas estimadas fueron de S/. 1°000,102.00.
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Del 22 ol 31 de julio
Parque Kennedy - Miraflores

C{J Prov=]

Fuente: MINCETUR Fuente: MINCETUR

‘ Medalla Joaquin Lépez Antay

v Se organizé la FERIA NACIONAL CUSCO 2011 en el Palacio Municipal de la Provincia
del Cusco con el objetivo de promover la participacién de artesanos y organizaciones
artesanales a nivel nacional que tengan la oportunidad de presentar y comercializar sus
productos en una plaza turistica en el marco de las celebraciones de los 100 afios de
MACHUPICCHU, se instalaron 91 stands los cuales fueron distribuidos 60 stands para
artesanos del Cusco y 31 stands para artesanos de las diferentes regiones del pais. Las
ventas estimadas alcanzaron los S/. 450,000.00

v Se llevé a cabo la feria Especializada de Hecho a Mano para Hoteles 2011, la cual
permitié dar a conocer el valioso trabajo de 30 expositores entre artesanos y empresas
del sector artesania, mas destacados de las diferentes regiones del pais. La feria
congregd a mas de 500 potenciales clientes nacionales e internacionales quienes
representan a importantes cadenas hoteleras, tiendas por departamento, restaurantes,
arquitectos, decoradores y afines. Dentro de los principales resultados alcanzados
tenemos que: El 90% de los compradores importaran productos peruanos por primera
vez; US$ 296mil en ventas; US$ 180mil como proyeccion de negocios en el lapso de
un afioy US$ 116mil en negociaciones cerradas en la feria.

e Enrelacién a los Centros de Innovacion Tecnoldgica de Artesania y Turismo CITEs:

v’ 76,828 artesanos atendidos dentro de la RED de CITEs.

v' El objetivo final de los CITEs Artesanales y Turisticos y del Proyecto CITE Disefio -
PerU es elevar el nivel del bienestar de sus beneficiarios a través del incremento de sus
ingresos. En el afio 2011, el nivel de ingreso mensual per-capita de los artesanos que
han participado en las actividades de los CITEs artesanales y del proyecto CITE Disefio
— Peru llego a S/. 685.0; este valor representa S/. 326.8 mas con relacion al del Afo
Base 2003 que fue de S/. 358.2.

v’ Se gestiono, tramitd e hizo seguimiento correspondiente de la entrega de subvencion
economico a favor de los CITEs privados.

v" Se realiz6 el seguimiento correspondiente del proceso de la transferencia econdmica a
los CITEs publicos.

v Se promovié la sensibilizacion a la poblacién artesanal respecto a los beneficios de la
Innovacion Tecnoldgica en Artesania y Turismo: incremento de la competitividad a
través de la mejora en la calidad y productividad y de la diferenciacion y generacion de
nuevos productos y disefio, llevada a cabo en el distrito de Hualhuas, departamento de
Junin.
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Se coordiné y organizo la publicacidn del libro "En Nuestras Manos", Resefia del Forum
Internacional Exhibe Peru "Artesania, Innovacién y Desarrollo Sostenible" y; fue
presentado, el 30 de setiembre 2011, por el sefior José Silva Martinot, Ministro de
Comercio Exterior y Turismo.

La Direccién de CITEs de Artesania y Turismo financio los requerimientos para la fase
promocional del Premio Nacional de Disefio de la Artesania Peruana, el cual lleva el
nombre de "V Concurso Nacional de Disefio de Artesania Peruana 2011-2012", cuyo
objetivo fue presentar y promover proyectos innovadores que permitan desarrollar y
consolidar el rol de la artesania en el pais como herramienta de desarrollo sostenible.
Este evento es liderado por la Direccion Nacional de Artesania.

Se inici6 la Consultoria que brindara el "Servicio de Elaboracion de un modulo de
promocion en video y registro fotografico de la Red de Centros de Innovacién
tecnoldgico - CITEs en Artesania y Turismo".

Se inici6 el "Servicio de Consultoria para la revision de diversos documentos de
rendiciones de cuenta y declaracion de saldos de los CITEs ubicados en Piura, Cusco,
Puno y Huancavelica, subvenciones por MINCETUR, afios 2003 - 2010".

Presentacion y promocion de innovaciones tecnoldgicas en el marco de la Feria Peru
Mucho Gusto - Macro Region Nor Amazénica.

Nueve Centros de Innovacién Tecnoldgica en funcionamiento en el interior del pais,
financiados y promovidos por el MINCETUR: Ceramica, Chulucanas; Joyeria, Catacaos;
Peleteria, Sicuani — Cusco; Textil Camélidos, Huancavelica; Camélidos Sudamericanos,
Puno; Turistico — Artesanal Sipan, Lambayeque; Artesania Ucayali, Pucallpa; Joyeria
Koriwasi — Cajamarca; y Utcubamba — Amazonas.

Los CITEs aplicaron diversos recursos y herramientas de innovacion tecnoldgica
(agrupados en cinco componentes), que contribuyeron a desarrollar la artesania y el
turismo, a través del incremento de la competitividad de estos productos y servicios,
habiendo logrado ejecutar con ese objetivo, las siguientes acciones durante el afio
2011:

¢ Se brindd 902 cursos de capacitacidn para incrementar la competitividad y calidad
de los productos (109% de efectividad).

+ Se facilitd el acceso a los mercados, haciendo que los artesanos participen en
forma presencial en 112 ferias nacionales e internacionales llevando a aquellos, su
produccion mejorada (118% de efectividad).

¢ Se desarroll6 la oferta exportable nacional creando 248 colecciones de productos
artesanales de primera calidad, utilizando textiles de fibras de camélidos, madera,
ceramica, joyeria, peleteria y bisuteria (163% de efectividad).

¢ Se realiz6 836.56 acciones que articularon la produccién artesanal con su
comercializacién, haciendo que el artesano vea reflejado en su mayor bienestar
econdmico, el esfuerzo que desplegd en mejorar (145% de efectividad).

¢ Se elabor6 248 documentos que permitieron el desarrollo, gestion y monitoreo de
la Red de Centros de Innovacion Tecnoldgica de Artesania y Turismo (93% de
efectividad).

Los resultados de la ultima encuesta anual?* de evaluacidn y seguimiento, muestran que
la interaccion de los servicios brindados por estos CITEs y aplicados por los artesanos,
les permiti6 obtener los siguientes indicadores de competitividad:

Los artesanos usuarios de los CITEs, en un porcentaje de:
¢ 95.8%, mejord la calidad de sus productos.
¢ 92.7%, disminuyd o mantuvo sus costos de produccion.
¢ 87.8%, mejoré la calidad de sus insumos.

24 Informe al Congreso Afio 2011.
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¢ 88.3%, mejord su proceso de produccion.
¢ 81.2%, aumenté la creacién de nuevos productos.

¢

82.4%, mejoré sus posibilidades de venta.

6.2.2 Para fortalecer las capacidades institucionales y de recursos humanos vinculado al
turismo y a la artesania.

o En aspectos de gestion ambiental se ha desarrollado acciones que han permitido lograr lo
siguiente:

v En el marco de la implementacion del Plan Nacional de Calidad Turistica,
especificamente a lo referido en la estrategia N° 2.2. “Sistematizacion y difusion de
buenas practicas de gestion ambiental”, se han desarrollado las siguientes
capacitaciones y asistencias técnicas:

¢

Capacitaciones en Buenas Practicas Ambientales (BPA) para establecimientos de
hospedaje de la Ruta Moche, siendo beneficiados 60 prestadores de servicios
turisticos.
Asistencia técnica en Buenas Practicas Ambientales para establecimientos de
hospedaje de la Ruta Moche, siendo beneficiados 4 prestadores de servicios
turisticos.
Capacitaciones en Buenas Practicas Ambientales (BPA) para establecimientos de
hospedaje en la region Tacna, siendo beneficiados 22 prestadores de servicios
turisticos.
Asistencia técnica en Buenas Practicas Ambientales para establecimientos de
hospedaje en la region Tacna, siendo beneficiados 5 establecimientos de
hospedaje.
Asistencia técnica en Buenas Practicas Ambientales para establecimientos de
hospedaje, en la regién Arequipa, siendo beneficiados 3 establecimientos de
hospedaje.

Capacitacion realizada en Chiclayo, sobre
Gestion de Riesgos y Desastres, dirigido a
prestadores de servicios turisticos.

Fuente: MINCETUR

Prestador de servicio turistico de
transporte acuatico

Fuente: MINCETUR

v" Se han aprobado los siguientes Instrumentos de Gestion Ambiental: Estudio de Impacto
Ambiental Semi Detallado (EIA-sd) del Proyecto SNIP N° 107180 “Acondicionamiento
Turistico del Lago Yarinacocha”. RD N° 01-2011- MINCETUR/VMT/DNT. Asimismo,
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mediante Oficio N° 72-2011-MINCETUR/VMT/DNT (Exp. 574483), se remiti6 a
Proinversién el Informe N° 11-2011/RJCP-MEM, con opinién favorable de la Direccion
de Medio Ambiente y Sostenibilidad Turistica respecto al estudio denominado
Evaluacién Ambiental Preliminar para el Proyecto “Zonificacién de la Playa Lobitos,
Piura”, el dia 28.03.11.
Para la mejora de la calidad ambiental de los destinos turisticos, se han desarrollado las
siguientes consultorias:
¢ Consultoria para la formulacion de lineamientos arquitecténicos para la
conservacion del paisaje edificado en el Valle del Alto Utcubamba.
¢ Consultoria para la formulacion de un modelo de gestion sostenible del paisaje
edificado en el Valle del Alto Utcubamba.
¢ Consultoria para la elaboracion de una propuesta de metodologia para la
determinacion de la retribucidn econdmica a pagar por parte de los titulares de
concesiones, contratos y permisos con fines turisticos en las Areas Naturales
Protegidas a fin de propiciar la sostenibilidad de las mismas como destino turistico.
¢ Consultoria para la elaboracion del perfil de Proyecto de Inversién Publica
Reduccién de la vulnerabilidad ante fenémenos climatolégicos que afectan el
desarrollo turistico en el Area Nacional Protegida Parque Nacional Huascaran.
¢ Servicio de consultoria para la evaluacién del componente social y monitoreo del
proceso de participacion ciudadana del estudio de impacto ambiental del proyecto
SNIP N° 107180 "acondicionamiento turistico del lago Yarinacocha.
4 “Servicio de Consultoria para el Desarrollo del Plan de Uso Turistico de la Reserva
Nacional de Paracas” — AMC N° 068-2010-MINCETUR/SE.
+ Servicio de capacitaciéon en buenas practicas ambientales para establecimientos
de hospedaje en el departamento de Tacna.
¢ Servicio de consultaria para disefiar y aplicar un proceso de difusién y capacitacion
en buenas practicas ambientales para establecimientos de hospedaje en
pequefas y medianas empresas de las ciudades de la Ruta Moche - La Libertad.
¢ Consultoria analisis situacional de la gestion de riesgos y prevencion de desastres
en la Ruta Moche - La Libertad.
¢ Servicio de organizacion para evento de capacitacién en gestion de riesgos y
prevencion de desastres en la Ruta Moche - La Libertad.
¢ servicio de consultoria para el fortalecimiento de la gestién ambiental realizada por
los gobiernos regionales para la mejora del destino turistico playas del norte.

v' En virtud al Convenio Especifico de Colaboracion Interinstitucional entre el Ministerio de

Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), y el Servicio Nacional de Areas Naturales
Protegidas por el Estado (SERNANP), cuyo objeto es la realizacion de acciones
conjuntas orientadas especificamente a ofrecer una mejora en la seguridad y proteccion
a los turistas y visitantes de cuatro Areas Naturales Protegidas, se formularon 4
Proyectos de Inversién Publicas - PIP, las cuales se detallan a continuacién:
¢ Proyecto de Mejoramiento del Servicio de seguridad Turistica en la Reserva
Nacional Pacaya — Samiria.
¢ Proyecto de Mejoramiento del Servicio de seguridad Turistica en la Reserva
Nacional Huascaran.
¢ Proyecto de Mejoramiento del Servicio de seguridad Turistica en el Santuario
Histérico Bosque de Pomac.
¢ Proyecto de Mejoramiento del Servicio de seguridad Turistica en la Reserva
Nacional de Paracas.
En el marco de este convenio de cooperacion, se ha logrado un avance de alrededor
del 84% de las metas programadas, las mismas que incluyen adquisicion y
transferencia de equipos de seguridad y rescate, material de transporte terrestre y
acuatico, equipos de comunicacidn, habilitacion de casetas de seguridad, etc.
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v" En coordinacién con el Ministerio de Agricultura, la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos, Gobierno Regional de Ica, Ministerio de Cultura, Municipalidad de
Ica, Direccién Regional de Cultura de Ica, Ministerio del Ambiente y la Autoridad
Nacional de Agua, se continua realizando el estudio técnico integral para la
recuperacion, conservacion, proteccién y promocion de la Laguna de la Huacachina,
conforme con la Ley N° 29732.

e Enel marco del Programa de Conciencia y Cultura Turistica:

v Se realizé el Il Taller Nacional de Evaluacion y Planificacion en Cultura Turistica, en la
ciudad de Arequipa del 23 a 25 de febrero, en donde se lleg6 a conclusiones nacionales
pertinentes para disefiar y elaborar por regiones el Plan Anual de Trabajo de Cultura
Turistica para el periodo 2011. Al evento asistieron alrededor de 75 representantes de
las direcciones Regionales de Comercio Exterior y Turismo y de las Direcciones
Regionales de Educacion de 21 Regiones del pais.

v Se realizé el Il Encuentro Nacional de Experiencias educativas en turismo, en la ciudad
de Cusco del 27 al 29 de abril del 2011 y se beneficio a 334 participantes de 18
regiones del pais, presentaron diferentes experiencias y buenas practicas que se
desarrollan desde las instituciones educativas en bien del turismo y que contribuyeron a
reafirmar la identidad cultural y nacional, los beneficiarios fueron formadores de turismo
educativo, autoridades de turismo y de educacién, empresa privada, investigadores,
docentes, estudiantes, prestadores de servicios turisticos.

v Se han realizado diversas acciones de sensibilizacién, charlas, capacitaciones, talleres,

asistencias técnicas, beneficiando a un total de 2,160 participantes (autoridades,

funcionarios publicos de turismo y educacion, prestadores de servicios turisticos,
docentes, universitarios, entre otros) de 12 regiones del pais.

400 personas informadas en temas de conciencia y cultura turistica.

3,733 personas capacitadas en temas de dotaciéon de materiales para el desarrollo de

conciencia y cultura turistica.

v' En 32 instituciones educativas se logré incluir temas de turismo en la curricula

AN

educativa.

v Se coordiné la elaboracion del Plan de Trabajo — Celebraciones Centenario Machu
Pichu.

v" En el mes de noviembre se llevd a cabo la campania publicitaria de cultura turistica a
nivel nacional.

v' Se desarrollaron 34 talleres de capacitacion en temas de conciencia turistica,
sensibilizacion y turismo educativo.

v' Se realizaron 14 charlas de Cultura Turistica en los meses de abril, agosto, setiembre,
octubre y noviembre.

v En el transcurso del | semestre se organizaron 22 asesorias con el objetivo de brindar
asistencia técnica en la implementacién de actividades en Conciencia — Cultura
Turistica.

v’ Para la campafia de Cultura Turistica 2011, se incorporé un nuevo logo y eslogan
focalizando el mensaje “Crece el turismo, crece el Per(”.

v De octubre a diciembre se desarrollé la primera etapa de la camparia de cultura turistica
con motivo Andino.

v" En el mes de noviembre se llevd a cabo el | Encuentro Internacional de Cultura
Turistica con participacion de ponentes de Argentina, México y Estados Unidos.
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Ace —
el kurismo Campana Nacional “Crece el
gﬁf;y turismo, crece el Peru”

Fuente: MINCETUR

e En el marco del PLAN NACIONAL DE CALIDAD TURISTICA, el Viceministerio de Turismo
con el objetivo de contribuir en la mejora de los servicios turisticos, durante el afio 2011 ha
venido promoviendo el Sistema de Aplicacion de Buenas Practicas (SABP), disefiado con la
finalidad de sensibilizar a los prestadores de servicios turisticos, principalmente organizados
como MYPES, sobre la importancia de aplicar buenas préacticas para mejorar la gestion de
sus negocios, teniendo presente que estas mejoras les permitirian prestar servicios de
calidad que respondan a las expectativas de los turistas.

En ese sentido, a diciembre del 2011 se han logrado los siguientes resultados:

v En el marco del SISTEMA DE APLICACION DE BUENAS PRACTICAS — SABP, se ha
capacitado a 361 prestadores de servicios turisticos, 148 empresas turisticas (hoteles y
restaurantes) recibieron asistencias técnicas y de este proceso, han sido 124 empresas
a nivel nacional que han obtenido el Reconocimiento de Buenas Practicas.

v" Las regiones atendidas han sido: La Libertad, Lambayeque, Tumbes, Piura, Loreto,
Tacna, Arequipa, Lima, San Martin. Esta ejecucion se realizé en el marco del convenio
suscrito con CENFOTUR en el presente afio.

SISTEMA DE APLICACION
DE BUENAS PRACTICAS

RESULTADOS 2011

Fases
Capacitacion

Asistencias Técnicas

Evaluacion y Monitoreo

Reconocimientos de Buenas
Practicas

Fuente: MINCETUR

v En el marco del desarrollo del PROGRAMA MEJORA DE LA GESTION EMPRESARIAL
— MGE, se actu6 en los siguientes destinos: Ruta Moche (La Libertad - Lambayeque),
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Playas del Norte (Tumbes - Piura), Rio Amazonas (Loreto), y Tacna. Otorgandose: 267

capacitaciones, 73 asistencias Técnicas y 73 evaluaciones y monitoreo.

GESTION EMPRESARIAL

RESULTADOS 2011

PROGRAMA DE MEJORA DE

TUMBES

et

pe

PIURA

CHICLAYO'

TRUJILLO

Fases

Autoevaluacion

124

Capacitacion

LIMA METROPOLITANA

267

Asistencia Técnica

3

Evaluacion y Monitoreo

3

;

)
t..

A

Fuente: MINCETUR

v En el marco del desarrollo del SELLO DE CALIDAD TURISTICA PERU, se capacito a
116 empresarios de hoteles de tres, cuatro y cinco estrellas en las ciudades de Lima,
Trujillo y Arequipa para conocimiento de la Norma Técnica Peruana 500.005.2010:
Servicios de alojamiento en la clase hotel, el proceso de certificacion turistica e

implementacion de un Sistema de Calidad.

©-

SELLODE CALIDAD ... y
TURISTICA e \
RESULTADOS 2011 g
Fases Empresas

Lima

Arequipa

3

Trujillo

42

Fuente: MINCETUR
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v Reglamento para el Uso del Sello de Calidad Turistica, Decreto Supremo N° 013-2011-
MINCETUR, con la finalidad de distinguir a los prestadores de servicios turisticos que
aplican los estandares establecidos en las Normas Técnicas Peruanas aprobadas por el
Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad
Intelectual - INDECOPI.

v Se modificé el 31 de diciembre del 2011 el Reglamento para el uso del Sello de Calidad
Turistica a través del Decreto Supremo N°023-2011-MINCETUR.

v" Asi mismo, se actualizaron y elaboraron las siguientes Normas Técnicas para el Sector
Turismo:

+ NTP 500.001:2006 Establecimientos de Hospedaje. Terminologia.

NTP 500.002:2006 Agencias de Viajes de Turismo. Terminologia

NTP 500.003:2008 Guias de Turismo. Terminologia General y Especializada

NTP 500.004:2009 Alimentos y Bebidas. Terminologia

NTP 500.005:2010 TURISMO. Servicios de Alojamiento en la clase de Hotel

NTP 500.006:2010 TURISMO. Turismo de Aventura en la Especialidad de Canotaje

NTP 500.007:2010 TURISMO. Turismo de Aventura en la Especialidad de

Escalada en Roca.

NTP 500.008:2011 TURISMO. Hotel Boutique. Requisitos

NTP 500.009:2011 TURISMO. Seguridad en turismo de aventura

NTP 500.010:2011 TURISMO. Categorizacion de restaurantes. Requisitos

NTP 500.005/AD 1 2011 TURISMO. Servicios de alojamiento en la clase hotel

NTP 500.011:2012 - TURISMO. Servicio de alojamiento en la clase hostal

! )
g

En el Dia Mundial de la Normalizacion del ano

2011, el Comité Técnico de Normalizacion en

Turismo fue reconocido por INDECOPI por su

/ excelente desempefio.

Fuente: MINCETUR

> ¢ ¢ 6 o o

> & o o o

En el marco del Programa de Prevencion de la Explotacion Sexual de Nifios, Nifias y
Adolescentes en el ambito del Turismo — ESNNA, se ha venido efectuando campafias de
sensibilizacion a los prestadores de servicios turisticos sobre la gravedad de este problema
que atenta contra los derechos humanos de nuestras nifias, nifios y adolescentes. En ese
sentido, al cierre del afio 2011 se han realizado las siguientes acciones:

v Entre Enero y diciembre del 2011 se realizd viajes de capacitacion dirigidos a
prestadores de servicios turisticos y autoridades a las regiones de San Martin,
Arequipa, Madre de Dios, Loreto, Tacna, Huanuco, Tingo Maria, Cusco, Chiclayo y
Ayacucho. ( se capacit6 a 1,080 personas)

v En el mes de septiembre se realizo el Foro Macro Regional del Sur en la Ciudad del
Cusco, ( participacion de 170 personas)

v" Durante el 2011 la realizo tres presentaciones en las ciudades de Cusco, Lima e Ica, (se
sensibilizo a 1,600 personas)
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v' Al afio 2011 se suscribieron 476 Cédigos de Conducta sobre prevencion de la
explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes, en el &mbito del turismo.

Fuente: MINCETUR Fuente: MINCETUR

Capacitacion a prestadores de Obra Teatral “Voces en el Sile
isticos y autoridades a las regiones.

e Endesarrollo y promocién artesanal.

v" Se ha generado espacios de dialogo publico — privados con la organizacion de talleres y
asistencia técnica para para la conformacion de los Consejos Regionales y Locales
(COREFAR y COLOFAR) de 4 regiones (Amazonas, Cusco, Lima Provincias y
Municipalidad Metropolitana de Lima), también se realiz6 talleres y asistencia técnica
para la conformacion de los COLOFAR de 3 localidades (Andahuaylas — Apurimac,
Puquio — Ayacucho y Ate — Lima).

v" El Plan Estratégico Nacional de Artesania - PENDAR, ha sido presentado en el mes de
noviembre a la comunidad artesanal por el Ministro del sector comercio exterior y
turismo por lo que cuenta con el aval sectorial para su implementacién. Asimismo ha
sido presentado a nivel nacional en talleres macro regionales donde participaron 700
personas representantes del sector publico y privado responsables y vinculados con el
sector artesania de 19 regiones: Callao, Lambayeque, Tumbes, Piura, La Libertad,
Ancash, Cajamarca, Cusco, Puno, Apurimac, Moquegua, Arequipa, Madre de Dios,
Ucayali, Junin, Huancavelica, Ayacucho, Pasco y Lima metropolitana.

e Regulacién y control de la actividad de juegos de casinos y maquinas tragamonedas. En el
marco de la Ley 27153 - Ley que Regula la Explotacién de los Juegos de Casino y
Méaquinas Tragamonedas y su reglamento se ha logrado las siguientes acciones:

Autorizacion, Supervision y Control de Juegos de Casinos y Maquinas
Tragamonedas:

v Al cierre del 2011, se tiene 269 empresas autorizadas con 695 salas para explotar la
actividad de juegos de casino (12) y maquinas tragamonedas (683). Cero salas
informales.

v"La recaudacién del impuesto cerrd en el afio 2011 con S/. 195 millones, superando lo
recaudado en el 2010 en un 4.3%.

v' 6,207 personas informadas en temas de sensibilizacién contra los efectos de la
ludopatia, generada por los juegos de casino y maquinas tragamonedas, a través del
desarrollé de 81 charlas sobre prevencién y entrega de material informativo.

v' Se evallo y resolvio 6,231 expedientes de procedimientos administrativos, de los
cuales 4,300 expedientes corresponden a solicitudes de modificacion de la autorizacion
concedida, 932 solicitudes para la autorizacion de importacién de bienes relacionados a
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juegos de casino y maquinas tragamonedas, 501 solicitudes para la inscripcion en los
registros administrativos, 155 solicitudes de autorizacion y homologaciéon de modelos de
maquinas tragamonedas y programas de juego y 41 solicitudes para la autorizacion,
renovacion y transferencia de salas de juegos de casino y maquinas tragamonedas.

v Se realizaron 4,744 inspecciones a salas de juego autorizadas, 1,241 veedurias de
importacién de bienes, 19 operativos de clausura de salas ilegales, se comisaron 1,027
maquinas tragamonedas dirigidas a menores, 4 operativos de destruccion de maquinas
ilegales, destruyéndose 1,001 maquinas tragamonedas y 634 maquinas dirigidas a
menores.

v' Se realizaron 3 conferencias a nivel nacional, sobre el funcionamiento ilegal de
maquinas tragamonedas y juegos de casinos, como parte de la defensa y
representacion del Estado en procesos relacionados con este rubro. Se capacitd un
promedio de 100 personas por cada lugar, la conferencia estuvo dirigido a la PNP,
magistrados, profesionales del Ministerio Publico y personal jurisdiccional.

v Se logré la insercién de la actividad de juegos de casino y maquinas tragamonedas al
sistema de prevencion del lavado de activos.

v Se realizaron actividades previas a la implementacion del Sistema Unico de Control en
Tiempo Real — SUCTR de las maquinas tragamonedas, entre ellas la autorizacién
para su comercializacion y explotacion de 16 modelos SUCTR (homologacion), la
certificacién de 19 modelos SUCTR (verificar cumplimiento de requisitos técnicos) y se
autorizé a 3 laboratorios como entidades calificadoras.

Fuente: MINCETUR Fuente: MINCETUR

Destruccion de maquinas tragamonedas I

e En el marco del fortalecimiento de los recursos humanos, formacién y capacitacion
profesional y técnica vinculados al turismo.

v Un logro constituye la Renovacién de la Certificacion de Calidad Tourist Education
Quality -TedQual -Ted Qual (con algunas consideraciones pendientes de ser
atendidas). CENFOTUR cuenta con esta Certificacion que otorga la Organizacidn
Mundial del Turismo ~OMT de las Naciones Unidas, siendo desde el 2001 la primera
institucion educativa de Turismo y Hoteleria del Peri y América en obtener este
reconocimiento que ademas le permite integrar el selecto grupo del Consejo de
Educacion de ese organismo internacional

v Durante el afio 2011 se ejecutaron importantes convenios por transferencia de recursos
suscritos por el CENFOTUR, como es el caso de APROLAB Il que se termind de
ejecutar durante el primer trimestre del afio, habiendo logrado una total satisfaccion a la
evaluacién de lo ejecutado de parte de la Comunidad Europea, como organismo que
financié estas becas a jovenes que no estudian ni trabajan beneficiarios de estas becas
de estudio.
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6.2.3

v" El Convenio con el programa REVALORA (denominado posteriormente VAMOS PERU)
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo permitio desarrollar acciones de
capacitacion e intermediacion laboral a los beneficiarios de estos programas en todo el
pais. El Programa PRO JOVEN (denominado posteriormente JOVENES A LA OBRA)
permitio brindar los servicios de capacitacién y certificacién de competencias a jovenes
beneficiarios de este programa y designados por el Ministerio de Trabajo y Promocidn
del Empleo.

v' El afio 2011 el nimero de alumnos matriculados fue 700 personas en Estudios
Generales, 298 en Administracién Turistica, 63 como Guias Oficiales de Turismo, 679

en Administracién Hotelera y 114 en Carrera Técnica de Cocina Peruana -CTCP.

Fuente: Memoria Anual CENFOTUR

Para atender la necesidad que tiene el sector turismo peruano de promocionar el destino

pais y sus atractivos turisticos, tanto para el turismo interno como para el receptivo.

En Promocion del Turismo Receptivo

En el afio 2011, el Perl se posiciono como destino turistico en la mente del consumidor
final, a través de 23 ferias turisticas internacionales en paises como Alemania, Espafia,
Holanda, ltalia, Francia y Reino Unido en el continente europeo; Estados Unidos y México
en el continente norteamericano; Colombia, Brasil y Argentina en Sudamérica y Japén en el
continente asiatico. Cabe mencionar que en las Ferias turisticas internacionales permiten
conocer las nuevas tendencias del mercado turistico.

Ferias Internacionales

v En Europa: se particip6 en 14 ferias internacionales de turismo

Ferias Turisticas en Europa:

N° FERIA CIUDAD PAIS E':,E:NHT% Egg&:ﬁﬁg PROFESIONALES | PUBLICO
1 | Vakantiebeurs 2011 Utrecht Holanda 11-16 ene 3 122,100

1 | CMT 2011 Stuttgart Alemania 15-23 ene 220,000
1 | FITUR 2011 Madrid Espafia 19-23 ene 26 119,661 89,599
1 | ReisenHamburg Hamburgo Alemania 09-13 feb 70,000
1 | MAHANA TOULOSE Tolouse Francia 11-13 feb 30,000
1 | Free Muenchen Munich Alemania 23-27 feb 95,000
1 |1TB 2011 Berlin Alemania 09-13 mar 35 10,800 62,000
1 | BMT 2011 Napoli Italia 01-03 abr 1 22,700

1 | SITC 2011 Barcelona Espafa 07-10 abr 2 3,927 190,000
1 | TOP RESA Paris Francia 20-23 set 10 27,100

1 | TTG Incontri 2011 Rimini Italia 06-08 oct 6 48,735

1 | WorldTravelMarket Londres Reino Unido 07-10 nov 39 47,776
1 | Fernweh Festival Erlangen Alemania 16-20 nov 600

1 | EIBTM Barcelona Espafa 29 nov-01 dic 7 15,000

14 SUB TOTAL EUROPA 129 370,023 804,975
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v' En Norteamérica: se participd en 2 ferias Internacionales, las que se detallan a

continuacion:

Ferias Turisticas en Norteamérica:

: FECHA EMPRESAS g
N° FERIA CIUDAD PAIS EVENTO PERUANAS PROFESIONALES | PUBLICO
1 | ASTA - TheTrade Show | Las Vegas | EE.UU 11-13 set 2 1,300
1 | LuxuryTravel Expo Las Vegas | EE.UU 06-08 dic 4 4,500
2 SUB TOTAL NORTEAMERICA 6 5,800
v" En Asia / Oceania: se participé en 1 feria.
Ferias Turisticas en Asia/Oceania:
FECHA EMPRESAS g
N° FERIA CIUDAD PAiS EVENTO PERUANAS PROFESIONALES | PUBLICO
1 JATA Tokio Japén 29 set-02 oct 1 117,236 117,236
1 SUB TOTAL ASIA Y OCEANIA 1 117,236 117,236
v En Latinoamérica: se participd en 6 ferias internacionales:
Ferias Turisticas en América Latina:
p FECHA EMPRESAS "
N° FERIA CIUDAD PAIS EVENTO PERUANAS PROFESIONALES | PUBLICO
1 ANATO 2011 Bogota Colombia | 23-25 febrero 8 25,494 -
1 Expomayorista México México 16-Mar - 300 350
1 Travelweek Sao Paulo Brasil 06-10 abr 14 6,300
1 ATTA Chiapas México 17-20 oct - 1,000
1 ABAV Rio de Janeiro Brasil 19-21 oct 14 822 23,712
1 FIT Buenos Aires | Argentina | 29 oct-01 nov 18 33,000 58,239
6 SUB TOTAL LATINOAMERICA 54 59,616 89,601
23 TOTAL FERIAS INTERNACIONALES 190 552,675 1,011,812

En las ferias en las que aparecen “cero empresas peruanas’, es porque PROMPERU
participd directamente a través de la Direccién de Promocién de Exportaciones/ Sub
direccién de promocidn del turismo receptivo.

Ferias Nacionales

Durante el afio 2011 se realiz6 una feria turistica nacional, el Peru Travel Mart (PTM), el
evento anual mas importante para la promocion turistica del Perd, dirigida exclusivamente

al trade (operadores turisticos).
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: FECHA EMPRESAS "
N° FERIA CIUDAD | PAIS EVENTO PERUANAS PROFESIONALES | PUBLICO
1 Pert TravelMart (PTM) Lima Pert 15-18 may 127 88 -
1 TOTAL FERIAS NACIONALES 127 88 -
WORKSHOP

Durante el afio 2011 se han realizado 23 Workshops alrededor del mundo, contando con la
participacion de 22,677 personas entre profesionales del rubro y publico interesado en
conocer el destino Pert y han participado 107 empresas peruanas comercializadoras del
turismo (Operadores y Agentes Turisticos).

Ne LUGAR DE REALIZACION oErANAS TR AN JEROS PUBLICO
4 EUROPA 575 440

6 | NORTEAMERICA 150 3,270
10 | LATINOAMERICA 79 9609 16,288
2 | Aswoceania 16 622

1 | AFRICA 24 323
2 TOTAL WORKSHOPS 107 1,734 20943

La organizacion y apoyo a Workshops permitieron brindar informacion actualizada y realizar
negociaciones directas entre operadores peruanos y extranjeros a fin de promocionar al
Pert como un destino turistico y atractivo. A continuacion las actividades desarrolladas por
continentes y paises:

Workshops en Europa:

EMPRESAS | PROFESIONALES
0
N WORKSHOP CIUDAD PAIS FECHA PERUANAS |  EXTRANJEROS ASISTENTES
Roadshow : 28 mar-
1 | Presentacion  Destino | Niza, Paris Francia 4 85 110
06 abr
Peru
Seminario de | Hamburgo,
1 | capacitacion ARGE Munich, Alemania | 12-14 abr - 180 180
AGVS Munich, Stuttgart Stuttgart
. . Edimburgo, Reino
1 | Roadshow Reino Unido Manchestery | Unido e 09-13 - 10 150
e Iflanda may
Londres Irlanda
Berlin,
Roadshow : Bremgn,
presentacion del Colonia, 14-20
1 ; . Dresde, Alemania 5 300 -
Destino Peru en nov
) Hamburgo,
Alemania
Hannover,
Kassel, Leipzig
4 SUB TOTAL EUROPA 9 575 440
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Workshops en Norteamérica:

EMPRESAS | PROFESIONALES
N° WORKSHOP CIUDAD PAIS FECHA PERUANAS | EXTRANJEROS ASISTENTES
Rhode Island-
1 | ETC Providence EE.UU 16-19 feb - 400
1 | Workshop ASTA San Juan Puerto Rico 14-17 abr - 720
1 | Virtuoso TravelMart Las Vegas EE.UU 13-18 ago - 1,000
1 | TravelMartLatin America Florianépolis Brasil 11-13 set - 600
Roadshow Canada Montreal, Montreal, .
1 Toronto Toronto Canada 22-24 nov 9 150 -
1 | USTOA Florida EE.UU 11-13 dic - 550
6 SUB TOTAL NORTEAMERICA 9 150 3,270
Workshops en Latinoamérica:
EMPRESAS | PROFESIONALES
N° WORKSHOP CIUDAD PAiS FECHA PERUANAS | EXTRANJEROS ASISTENTES
1 | Workshop CVC en Brasil Sao Paulo Brasil 23-24 feb 9 - 12,000
1 | Encuentro comercial | g pay Brasil | 24-25 mar 2 . 3,460
Braztoa
1 Workshop Descubre Pert Buepos Aires, Argentina | 09-16 jun 1" 400
en Argentina Rosario, Mendoza
Road show (Brasilia, Rio | Curitiba, Porto .
L de Janeiro y Porto Alegre)* | Alegre, Sao Paulo Brasil 16-23 ago 14 25 100
1 | Workshop ICCA 2011 Lima Peru 18-19 ago 15
1 | Workshop Santiago Santiago de Chile Chile 06 set 14 - 39
Workshop/Seminario Bogota, Cali, . 27 set-04
! Cartagena, Cali, Medellin Medellin Colombia oct " 367 498
1 | Workshop México DF Ciudad de México México 15-17 nov 12 - 191
1 | Bolsa de Naturaleza Cajamarca Pert 30 'L?g'og 6 12
Workshop/Seminario . . .
1 FEAAV - Espafia Lima Peru 01-02 dic 150
(1) SUB TOTAL LATINOAMERICA 79 969 16,288
*En su lugar se llevd a cabo el Workshop "Descubre Per(" en Sao Paulo.
Workshops en Asia/Oceania:
: EMPRESAS | PROFESIONALES
N° WORKSHOP CIUDAD PAIS FECHA PERUANAS | EXTRANJEROS ASISTENTES
g | Fromocion en China N | peyin y Shanghai | China | 24-28 ot 2 450
lercosur
Workshop Imagen Pert Brisbane,
1 | Sydney, Melbourne, Melbourne , Australia 21-25 nov 16 172
Brisbane Sydney .
2 SUB TOTAL ASIA Y OCEANIA 2 16 622
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Workshops en Africa:

‘ EMPRESAS | PROFESIONALES
Ne WORKSHOP CIUDAD PAIS FECHA | DERUANAS | EXTRANJEROS | ASISTENTES
Workshop Sudéfrica / | -, Joannesburgo, 30 may-03
(Y Durban y Ciudad del | Sudafrica . 8 24 323
lercosur jun
Cabo
1 SUB TOTAL AFRICA 8 24 323

Alianzas Estratégicas:

Son actividades que buscan establecer alianzas de largo plazo con operadores extranjeros de los
principales mercados emisores, mediante campafias de co promocion del destino turistico peruano.

Se realizan dos tipos de acciones:

Capacitacion Conjunta: son programas educativos del destino Per( dirigido principalmente a
agentes de viajes, tales como seminarios, viajes de familiarizacién, viajes de prensa, jornadas
gastronomicas, sales blitz, educativos on-line, entre otras.

Publicidad Conjunta: Son programas de publicidad dirigidos al consumidor final, a fin de lograr la
mayor difusién del destino Peru e impulsar la comercializacién del destino a través de una oferta
concreta de programas con precio. Las herramientas mayormente utilizadas son: periddicos,
revistas, internet, via publica (paneles, vallas, buses), radio, television, medios propios, vitrinas,
flyers, taxis, edificios corporativos, entre otros.

En el afio 2011 la estrategia consistié en realizar programas educativos del destino Peru con la
fuerza de ventas de los operadores extranjeros, a fin de lograr una distribucion de calidad de nuestro
destino en el punto de venta y realizar una campafia de promocion dirigida al publico final, buscando
con ello:

v Incrementar el ingreso de divisas a través de mayor cantidad de llegadas, mayor
permanencia en el pais y mayor gasto del turista extranjero.

v" Lograr la diversificacion en la oferta turistica.

v" Promocionar la imagen del destino Per( reforzando el circulo comercial.

En el afio 2011 se convoco y otorgd la buena pro a operadores turisticos de diez paises:
Alemania, Espafia, Francia, Italia, Estados Unidos, Canada, Argentina, Brasil, Colombia y
Japén.

Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo - OGPPD

73




Memoria Sectorial 2011: Comercio Exterior y Turismo

Resultados 2011 - Alianzas Estratégicas

Alianzas Estratégicas

Capacitacion

24 Aliados
6 paises

125 Acciones
(Seminarios, Fram Trips,
entre otros)

Inversion Total

Publicidad

27 Aliados
6 paises

Inversion

USS 1'807 211

) S/ G'479,887 W Alados

53%

PromPeru 47%
Resumen Acciones Capacitacion Conjunta
: ACCIONES DE CAPACITACION .
PAIS NUM. DE NUM. DE
ALIADOS | pRress CAPAC. CAPACITADOS
TRIPS | FAMTRIPS | SEMINARIOS | S ‘= | OTROS | TOTAL

Argentina 6 6 19 - 25 805
Brasil 7 7 32 6 45 2,961

Chile 4 1 5 9 16 741

Colombia 2 1 2 5 - 8 455
México 2 1 1 6 4 12 1,895

Australia 3 - 5 14 - 19 907
TOTAL % 3 26 85 10 125 7,764

Resumen Acciones de Publicidad Conjunta
: : INVERSION US$
PAIS NUMERO DE ALIADOS

ALIADO PROMPERU TOTAL

Argentina 7 226,313 214,733 441,046
Brasi 7 431,718 383,116 814,833
Chile 4 78,949 75,509 154,458
Colombia 4 60,272 60,272 120,544
Japon 2 95,000 61,000 156,000
México 3 60,330 60,000 120,330
TOTAL 27 952,582 854,630 1,807,211
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e En Promocion del Turismo Interno

Con el fin de impulsar los viajes en temporadas de baja ocupabilidad se llevaron a cabo 5
campafias de promocion de turismo interno. Estas campafias ofrecen destinos con precios
de ofertas, las cuales fueron gestionadas en alianza con el sector privado regional y
promueven el uso de servicios formales.

Campaiias de Promocion de Turismo Interno

v Campafia De Promocién Sur Pone 1- Febrero Y Marzo

v Campafia De Promocién Sur Pone 2 — Mayo A Julio (18 De Mayo Al 31 De Julio)

v Campafia Centro Pone (15 Agosto- 30 Setiembre)

v' Campafia De Promocién De Viajes “Descubre Un Puno Magico” (18 Octubre — 30
Noviembre)

v Campafia Norte Pone (25 Octubre — Diciembre)

v Publicidad Feria Per Mucho Gusto — Tarapoto: 8,9 Y 10 De Diciembre

Promocion De Viaje En Feriados Largos Tradicionales

v Fiestas Patrias (Julio 2011)
v' Feriado Largo Del 29 De Octubre Al 01 De Noviembre

Promocion De Destinos - Festividades Y Eventos Regionales

v Fiesta De San Juan (Toda La Amazonia) - Junio 2011
v Promocién De La Feria Gastronémica De Tacna - Julio 2011
v’ Santa Fortunata (Moquegua) — Octubre 2011

Publicidad BTL
Actividades de comunicacion no tradicionales dirigidas a los segmentos: escolares,
adulto mayor y empresas.

v" Turismo Escolar:
+ Se realizaron 6 activaciones en colegios publicos y privados.
+  Se generd base de datos: 1200 personas (padres de familia y profesores).
+ Fortalecimiento de relaciones con las entidades educativas, reconociendo a
PROMPERU como el principal ente promotor de turismo.

v Adulto Mayor
Se realizaron 34 activaciones en Centros del Adulto Mayor de ESSALUD de Limay
regiones (Puno, Ayacucho, Arequipa, Ancash), llegando a un aproximado de 1600
asociados.

v’ Empresas
+ Se realizaron activaciones en 13 empresas del sector publico y privado.
+ Se logré generar base de datos de 2000 trabajadores.
+ Se logr6 la participacién de 4,500 trabajadores en las activaciones, sorteos,
juegos, entre otros.
+ Se posiciond la web de turismo interno.
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Material Promocional

El material promocional consiste en la elaboracién de videos y material impreso que es
utilizado en las diferentes camparias de promocion a lo largo del afio para la promocidn
de destinos. Se realizaron 5 videos promocionales de la zona norte y sur del pais
(Arequipa, Tumbes, Piura, Lambayeque y La Libertad), los mismos que fueron
distribuidos en empresas publico y privado para su difusién en el circuito cerrado,
empresas de transporte aéreo, terrestre, terminales terrestres y aeropuertos.

Asimismo, se trabajaron folletos de las regiones del norte y sur del pais para su
distribucion en actividades con masiva concurrencia de potenciales viajeros.

Campaiia Conciencia Turistica - Noviembre y Diciembre 2011

El objetivo de esta campania es:

v Reforzar la campafa de cultura turistica en los destinos en los que se previo el
desarrollo de la promocion de destinos, asi como en aquellos que se vieron
afectados por problemas de conflicto social.

v Mantener el nivel de satisfaccion del turista.

v" Mejorar la percepcion del turista

El periodo de la campafia se realiz6 entre los meses de noviembre y diciembre y lo que
se quiso lograr con esta comunicacion era que reciban bien al turista, que son fuente de
trabajo y divisas para el destino al que llegan, asi como para el pais.
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1. PROBLEMAS PRESENTADOS Y MEDIDAS CORRECTIVAS

No obstante los logros alcanzados por el Sector, durante el 2011 se presentaron problemas en el
desarrollo de algunas actividades, los mas resaltantes se sefialan a continuacion:

71 Comercio Exterior
Problemas presentados

o Suscripcion del Acuerdo de Libre Comercio (ALC) con Centroamérica (CAS5):

v En el marco de las Rondas de Negociacion para un ALC entre Perl y los paises
centroamericanos (Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Panama — CAS5) se tuvo
programado el cierre de negociaciones y sus respectivas suscripciones durante el 2011, de las
cuales sélo se obtuvieron tres acuerdos comerciales suscritos (Panama, Costa Rica y
Guatemala).

¢ Inicio de Negociaciones con nuevos socios comerciales:
v Desde la primera ronda de conversaciones para suscribir un Acuerdo de Promocién y Proteccion
Reciproca de Inversiones con la India (realizada en julio), no se ha podido programar una
segunda ronda.

o Realizacion de talleres de capacitacion a los agentes econdmicos sobre las diferentes
disciplinas de los Acuerdos en vigencia en temas de negociaciones comerciales
internacionales:

v' En el marco del Plan Operativo Institucional del afio 2011, no se alcanzé la meta
correspondiente porque conjuntamente con la Direccion Nacional de Desarrollo del Comercio
Exterior (DNCE) se programan los talleres de capacitacion para los agentes econémicos sobre
las diferentes disciplinas de los Acuerdo Comerciales Internacionales. Adicionalmente, se les
capacita en temas de Oferta Exportable, Desarrollo de Mercados, Facilitacién de Comercio
Exterior y Cultura Exportadora, ademas de los temas de apertura y oportunidades que brindan
los Acuerdos en vigencia.

o En el Desarrollo de la Oferta Exportable:

v No se llegaron a realizar actividades como la elaboracién del material de difusién sobre temas de
Biocomercio, elaboracion del estudio de identificacion de los productos e insumos alimenticios de
la gastronomia peruana con posibilidades de desarrollo internacional y propuesta de Plan de
Accibn, elaboracion del estudio de modelos asociativos y oferta exportable y la organizacion del
apoyo para la implementacién de actividades para el evento Peri Exporta, debido a que en el
presupuesto otorgado para implementar actividades en el area, dichas actividades no se
consideraron.

e En Promocion de la Cultura Exportadora:

v No se realizaron las actividades necesarias para la difusién del Concurso Nacional de Incentivo
al Comercio Exterior y Turismo, asimismo no se concluyé la revision pedagdgica de estilo,
diagramacion e impresion del Texto Escolar y Manual Docente, por no contar con el convenio
suscrito con el Ministerio de Educacion. De otro lado, no se realiz6 la apertura del Mddulo de
Oferta de Servicios en Comercio para las PYMES de Tacna — Tacna Exporta, por tramites de la
Municipalidad.

e En Facilitacion de Comercio Exterior:

v' Las restricciones presupuestales dispuestos por el DU N° 012-2011, ocasionaron problemas en
la ejecucion de sus actividades.
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v Se tuvo que reasignar recursos del presupuesto destinado a ciertas actividades para atender
necesidades mas urgentes de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE.

v" No se realizd la Coordinacién para la implementacion del Software para el desarrollo de
estadisticas confiables en el marco de las ZEE y CETICOS debido al D.U. N° 012-2011-MEF, el
cual restringio la ejecucion presupuestal.

e En la Difusion de los Planes Operativos de Mercados:

v" Pese a que el MINCETUR realizd todas las gestiones para la implementacion del Plan Piloto
dirigido a reforzar la presencia comercial del Peru en el mercado de los Estados Unidos, en
principio con un agregado agricola, todavia no se encontr6 el mecanismo presupuestal para la
transferencia de fondos a la Cancilleria de acuerdo al compromiso asumido.

v Larenovacién de cuadros directivos en regiones impidié la realizacion de talleres de Difusién de
Planes Operativos de Mercado (POMs).

v Debido al Decreto de Urgencia N° 012-2011-MEF se tuvo que postergar la elaboracion del
Estudio para el Desarrollo de Cadenas Logisticas en Europa dado que no era posible convocar
el proceso de seleccion al no contarse ya con los tiempos necesarios para realizar la
convocatoria, desarrollar y finalizar esta actividad en el afio 2011.

Medidas correctivas

Para contrarrestar los efectos de los problemas mencionados se realizaron las siguientes medidas
correctivas:

o Suscripcion del Acuerdo de Libre Comercio (ALC) con Centroamérica (CAS5):

v Se suscribieron los ALC con Panama (25 de mayo), Costa Rica (26 de mayo) y Guatemala (6 de
diciembre). Actualmente las delegaciones de los paises integrantes de Perud, El Salvador y
Honduras siguen trabajando para alcanzar su respectivo ALC. Al respecto, la entrada en
vigencia del ALC entre Peru y Panama fue el 1° de marzo de 2012.

¢ Inicio de Negociaciones con nuevos socios comerciales:
v’ Para dar inicio a las negociaciones para un Tratado de Libre Comercio (TLC) con la India, debe
culminarse el Acuerdo de Promocién y Proteccidén Reciproca de Inversiones.

o Realizacion de talleres de capacitacion a los agentes econdmicos sobre las diferentes
disciplinas de los Acuerdos en vigencia en temas de negociaciones comerciales
internacionales:

v Se coordina con el area de Cultura Exportadora de la DNCE para la programacién de dichos
talleres. Asimismo, la realizacién de talleres en las regiones depende de las solicitudes de éstas
y los temas a capacitar.

e En Promocion de la Cultura Exportadora:

v’ Las actividades programadas relacionadas con la difusién del Concurso Nacional de Incentivo al
Comercio Exterior y Turismo, la coordinacion de la Correccion de Estilo, Diagramacion e
Impresién del Texto Escolar y Manual Docente y la apertura del Modulo de Oferta de Servicios
en Comercio Exterior para las PYMES de Tacna, se realizaran en el afio 2012.

o En Facilitacion de Comercio Exterior:
v’ Para las restricciones presupuestales, se gestiond recursos de cooperacion para poder realizar
los estudios que no pudieron ser llevados a cabo.
v' Se reprogramaron algunas actividades para el afio 2012.
v Actualmente se viene evaluando la necesidad si aln se requiere contratar la consultoria para la
implementacién del software mencionado.
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e En la Difusion de los Planes Operativos de Mercados:

v

7.2

Se determind realizar un realineamiento en la estructura y contenido de los Planes Operativos de
Mercado (POM) para Estados Unidos, Japén, México y UE 1 (Alemania, Espafia y Francia) para
que estos identifiquen y recojan acciones de de aprovechamiento de los beneficios alcanzados a
través de los Tratados de Libre Comercio (TLC) y no se tuvo el tiempo necesario para desarrollar
y finalizar los textos de los POM en el afio 2011. Como consecuencia, los POMs fueron
reprogramados para el afio 2012.

Turismo

Problemas presentados

Hoy en dia existe la voluntad politica de reconocer al turismo como un sector prioritario en la politica de
estado, esto se debe al importante crecimiento que el sector viene manifestando durante los ultimos afios;
demostrado por el importante aporte que brinda a la economia nacional a través de la generacion de
divisas y sobre todo empleo en el pais.

No obstante, se presentan multiples problemas, como los siguientes:

e En prevencion de la explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes en el ambito del
Turismo - ESNNA:

v

El seguimiento realizado a las acciones de prevencion de ESNNA se dificulté debido a la falta de
informacién que las Direcciones Regionales deben efectuar y a la ausencia de un mecanismo de
monitoreo del Codigo de Conducta.

e En Conciencia y Cultura Turistica:

v

Los talleres programados y las acciones de fortalecimiento en Conciencia y Cultura Turistica no
se llevaron a cabo en su totalidad ya que se prioriz6 los recursos en la campafia nacional de
cultura turistica.

Debido a lo dispuesto en el D.U. N°012-2011-MEF, el cual restringe la ejecucién presupuestal,
se tuvieron dificultades para la ejecucion de algunas actividades programadas en el POl 2011.
Se requirid atender actividades que no estuvieron contemplados en el POI, lo cual impidi6
modificar el POl y los presupuestos.

e En producto y desarrollo de destinos turisticos:
v

v

AN

AN

Escasos proyectos de inversion publica en turismo correctamente formulados por falta de
capacidad de Gobiernos Regionales y Locales.

Constantes cambios de autoridades regionales y locales que frenan la aplicacion o la continuidad
de la metodologia del PENTUR para el desarrollo de los destinos turisticos que vienen aplicando
los actores.

Escasa capacidad para la gestion turistica de parte de Gobiernos Regionales y Locales.

Falta de capacidad de Gobiernos Regionales y Locales para la promocién de inversion privada
en el sector turismo y escasa cartera de ideas de proyectos.

Ausencia de sistema de seguimiento y monitoreo de avances del PENTUR.

Escaso alcance de los talleres programados para gestores en destinos turisticos (en el marco
del PENTUR) sobre Inventario Turistico los cuales no se llegaron a realizarse en su totalidad.
Cabe indicar que las regiones aluden que esta situacion se debe a la falta de equipamiento
logistico y de recursos humanos para la ejecucion de dicha funcién.
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e En Gestion Ambiental:

v’ Restricciones presupuestales motivadas por la vigencia del D.U. N° 012-2011-MEF, que
restringe la ejecucién presupuestal; implicé limitaciones en el logro de los objetivos operativos
durante el Il trimestre.

v’ Restricciones presupuestarias motivadas por la vigencia del DU 012-2011-MEF, que implicé la
transferencia del 50% de los saldos de balance, significé el retraso de la adquisicién de las
motos y la dificultad de convocar aun los procesos de seleccién para la adquisicion o
contratacion de las prestaciones.

o En Centros de Innovacion Tecnoldgica de Artesania y Turismo - Cites:

v El proyecto SNIP CITE Disefio vio limitado el desarrollo de sus actividades por el Decreto de
Urgencia N°012-2011, asi como el cambio de estrategias de intervencion del Proyecto.

v Para Dcites, en el nimero de nuevos CITEs Publicos gestionados, se considerd la culminacion
de los proyectos de CITEs a fin de implementarse como CITEs publicos o privados, sin embargo,
dado que este proceso ha sido delegado a consultores especializados y éstos no han podido
finiquitar esta etapa, se ha tenido que posponer las acciones correspondientes a este indicador.

e En desarrollo y promocion artesanal:

v Falta de compromiso de los municipios locales en la labor del rescate de su patrimonio, como
parte del programa Puesta en Valor de la Artesania.

v En la organizacién del concurso anual "Premio Nacional Amautas de la Artesania Peruana”, en
el 2011 se llevaron a cabo actividades relacionadas al trabajo previo al lanzamiento del
Concurso, por lo que en este periodo no se recibieron inscripciones. En el presente afio la fecha
limite de entrega de proyectos fue el mes de abril, y se conté con solo 20 inscritos.

e En Autorizacion, Supervicion y Control de Juegos de Casinos y Maquinas Tragamonedas:

v En temas sobre la prevencion y lavado de activos y financiamiento del terrorismo, la Direccién
General de Juegos de Casino y Maquinas Tragamonedas, no logré consensuar el texto final del
proyecto de reglamento de infracciones y sanciones, en el tiempo previsto.

v No se realizo oportunamente la convocatoria para la contratacion de la “Solucién informatica
integral para el control de la actividad de juegos de casinos y maquinas tragamonedas”, por
problemas en el estudio del mercado para determinar el valor referencial.

v La empresa contratada para elaborar los materiales de lectura destinados a la conferencia sobre
el funcionamiento ilegal de juegos de casino y maquinas tragamonedas dirigido a la PNP, no
cumplié con la entrega en la fecha prevista.

Medidas correctivas

Para contrarrestar los efectos de los problemas mencionados se realizaron las siguientes medidas
correctivas:

e En prevencion de la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes en el ambito del
Turismo - ESNNA:
v’ Se realizaron las gestiones necesarias para que los directores de turismo de las direcciones
regionales enviaran la informacion correspondiente, a fin de realizar el seguimiento de las
acciones de prevencion de ESNNA.

e En Conciencia y Cultura Turistica:
v Se solicitd apoyo a algunas regiones para cumplir con las actividades programadas en el |
semestre del 2011.
v Se reprogramd el POl y el presupuesto 2011 del Il y IV trimestre y se incluyeron las nuevas
actividades o servicios programados.
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e En producto y Desarrollo de destinos turisticos:

v

Motivar la asistencia de los alcaldes y no sélo de su equipo técnico a los Talleres de Gestion
Municipal para contribuir con el desempefio de funciones transferidas a la DIRCETUR,
principalmente en los Destinos Turisticos.

Continuar con programas extensivos de capacitacion durante el 2012 haciendo uso de la Guia
Publica en el Sector Turismo (R.D. 002-2011-EF/63.01), considerando el fortalecimiento de las
materias impartidas durante el afio 2011, considerando para ello la disponibilidad presupuestal.
Continuar con asistencias técnicas para la conformacion de entes gestores y planes de trabajo
en destinos priorizados y extender la intervencion a destinos iniciales como: Kuelap, Sauce y
Tarapoto, Rio Amazonas, y Selva Central.

Continuar con asistencias técnicas en destinos priorizados para consolidar el trabajo realizando
en Ruta Moche, Playas del Norte, Rio Amazonas, Lago Titicaca, Arequipa, Paracas-Nazca y
Colca-Arequipa) de acuerdo a la metodologia del PENTUR.

Continuar asistiendo y capacitando a los Gobiernos Regionales y Locales en estrategias
integrales para la gestién turistica en alianza con cooperantes internacionales u otras
instituciones nacionales.

Se tiene previsto iniciar programa de capacitacién y asistencia técnica a Gobiernos Regionales y
Locales para la identificacion, priorizacion e implementacion de proyectos de inversién privada
en el marco del Decreto Legislativo 1012 y en el marco del convenio suscrito entre MINCETUR-
PROINVERSION.

Gestionar herramientas que permitan monitorear la aplicacion de la metodologia PENTUR a
través de indicadores.

o En Gestion Ambiental:
v' A pesar de las limitaciones mencionadas se pudo cumplir con las actividades programadas,

v

dadas las capacidades del personal.

Se recomienda que a la OGA, como unidad ejecutora de los PIP’s inicie los procesos de
contratacion para la construccion de las casetas de seguridad, esperando sobre ello que el
proceso competitivo de ofertas signifique valores adjudicados equivalentes al 90% de los
presupuestos de obra (que ascienden a S/. 259,365.82), ello significara un ahorro de recursos de
unos S/. 25,900.00 aproximadamente.

Luego de conocer los resultados de los valores adjudicados para la construccion de las casetas
de seguridad, se recomienda independizar la adquisicion de las 03 camionetas destinadas al
SERNANP, de las 20 destinadas al MININTER, pues han transcurrido mas de 08 meses que se
intenté adquirirlas de manera conjunta sin resultados a la vista. Adquirir las 03 camionetas bajo
un proceso de adjudicacién directa tal vez involucre un mes entre que se convoca y se suscribe
el contrato, y mes mas para las entregas respectivas.

o En Centros de Innovacion Tecnoldgica de Artesania y Turismo - Cites:

v

v

Se ha iniciado la contratacion de la empresa consultora que ejecutara el proyecto CITE Disefio
Pert a fin de culminarlo entre setiembre 2012 y abril 2013.
Se esta iniciando la contratacion de las consultorias orientadas a elaborar tres expedientes
técnicos (Abancay, Huaraz e Iquitos), de tres proyectos SNIP que cuentan con viabilidad y
revision de aquellos enviados por otras unidades formuladoras (Callao, Pucara y Eten), con el
fin de poder iniciar la ejecucion de estos 6 proyectos SNIP.

e En desarrollo y promocion artesanal:

v
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proyectos hasta el 28 Junio del presente.
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En Autorizacion, Supervicién y Control de Juegos de Casinos y Maquinas Tragamonedas:

v’ Se recogio6 los aportes y observaciones del sector publico y privado y se culminé con el texto
final del proyecto de reglamento de infracciones y sanciones, realizado por la Direccién General
de Casinos y Maquinas Tragamonedas.

v' El 28 de noviembre de 2011 se realizd la convocatoria para el desarrollo de la “Solucion
informatica integral para el control de la actividad de juegos de casinos y maquinas
tragamonedas’, el otorgamiento de la buena pro estuvo previsto para el 25 de enero de 2012,
sin embargo este recién se otorgd en el mes de abril del 2012.

Durante el periodo materia de andlisis, Plan COPESCO Nacional ha enfrentado problemas en la
ejecucion de obras, respecto de los cuales se han adoptado las medidas correctivas respectivas:

Obra: Mejoramiento del Malecon Sur y Construccion del Paseo de los Héroes Navales: Como
resultado del proceso de seleccion ADP N°007-2010-MINCETUR/COPESCO/CEP bajo el &mbito del
D.U. N°078-2009, se otorgd la buena pro al postor LOZADA PODESTA, LUIS FELIPE; relacién
confractual que fue resuelta mediante RD N° 148-2011-MINCETUR/COPESCO-DE  por
incumplimiento injustificado de las obligaciones contractuales y reglamentarias por parte del
contratista. Luego, se aprobd el expediente de saldo de obra por la Municipalidad Distrital de
Pimentel, otorgdndose la ejecucién del mismo al postor que quedé en segundo lugar de acuerdo al
orden de prelacién del proceso antes referido (LUNA MARALLANO, DAVID JAVIER) por lo que en
fecha 15 del mes de diciembre 2011 se firmd un nuevo contrato para la ejecucién de dicha obra,
encontrandose a la fecha en curso con un avance de99% al cierre del mes de Mayo 2012.

Obra: Rehabilitacion y Acondicionamiento del Muelle de Pimentel: La ejecucién de Obra se
atrasO por la espera de la aprobacion del adicional N° 02, el cual requiri6 la aprobacién de la
Contraloria General de la Republica para continuar con su ejecucion.

Mediante Resolucién de Contraloria N° 370-2011-CG, se aprobd el desembolso del Adicional N° 02
por el monto de 2'485,984.31 (Dos Millones Cuatrocientos Ochenta y Cinco Mil Novecientos Ochenta
y Cuatro y 31/100 Nuevos Soles). Cabe resaltar que el Expediente Técnico fue elaborado por la
Municipalidad Distrital de Pimentel.

Obra: Construccion de la Marina Turistica Paracas (Embarcadero Turistico y servicios
complementarios), en la localidad El Chaco, distrito de Paracas: Se firmd el contrato de la obra
con Consorcio Paracas, dandose el adelanto directo, por S/. 1,393,664.73 ( Un Millon Trescientos
Noventa y Tres Mil Seiscientos Sesenta y Cuatro con 73/100 Nuevos Soles), sin embargo, no se
iniciaron los trabajos a tiempo respecto al Cronograma de Avance debido a problemas que se
originaron con la poblacién de la localidad, la cual no estaba de acuerdo con la ejecucion de la
misma. A la fecha se retomaron los trabajos y se solucionaron los problemas con la poblacion. La
obra cuenta con Licencia para su ejecucion.

Obra: Implementacion de la Visita Turistica Nocturna a los Principales Monumentos del
Complejo Arqueoldgico de Pachacamac: El plazo contractual se extendié debido a la aprobacion
de adicionales de obra que generaron ampliaciones de plazo. Se encuentra en proceso de
transferencia al Ministerio de Cultura y se viene tramitando la liquidacion final de la obra.

Se viene elaborando el Expediente Técnico de Conservacion por la Municipalidad Distrital de Lurin
con la Transferencia realizada por Plan COPESCO Nacional en el 2010.

Obra: Construccion del Sistema de Drenaje en Huaca Las Ventanas - Santuario Historico del
Bosque de Pémac: Mediante la Resolucion Directoral N° 190-2011-MINCETUR/COPESCO-DE del
02 de setiembre de 2011, se resolvié el contrato de ejecucion de obra por lo que no es posible
continuar con la misma por haberse encontrado innumerables vestigios Arqueoldgicos,
encontrandose en proceso de arbitraje al cierre del afio fiscal 2011.
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e Obra: Mejoramiento del Circuito Turistico Manglar Puerto Pizarro: El Plan COPESCO Nacional
solicito el Arbitraje, debido al incumplimiento de contrato por parte del contratista, constituyéndose el
comité Arbitral el 02 de Febrero de 2011.

Los gastos realizados en el periodo materia de evaluacién corresponden al proceso de arbitraje del
Proyecto y a viaticos con la finalidad de realizar la inspeccion del proyecto.

e  Obra: Acondicionamiento turistico de la Zona Centro de la Playa de Mancora: Se modificé el
Expediente Técnico del Proyecto al haber variado las condiciones del terreno debido a fuertes
mareas y oleajes andémalos.

Mediante Resolucién Directoral N° 159-2011-MINCETUR/COPESCO-DE de fecha 03 de agosto de
2011 se aprobd el Expediente Técnico de Proteccion del Malecdn Turistico.

Mediante Resolucién Directoral N° 232-2011-MINCETUR/COPESCO-DE de fecha 21 de octubre de
2011se aprobo el Expediente Técnico de Reparacion de dafios.

El componente de obra de Acondicionamiento se encuentra liquidado mediante Resolucién
Directoral N° 267-2011-MINCETUR/COPESCO-DE de fecha 29 de noviembre de 2011,
cancelandose el pago del mismo en el mes de diciembre.

A la fecha el componente Proteccion del Malecon Turistico se encuentra en ejecucion debido a un
adicional de obra generado, no siendo posible su culminacién de acuerdo a lo programado (enero
2012) debido a las condiciones climaticas antes sefialadas (oleajes anémalos), y el incumplimiento
del contratista tras la conclusién de la causal de paralizacion, lo cual ha originado la intervencidn
economica de la obra.

Por otro lado, el inicio de ejecucion del componente de obras de Reparacion de Dafios se programd
para el mes de Enero de 2012, siendo retrasado por las condiciones climaticas sefialadas y el
incumplimiento del contratista respecto de las prestaciones pactadas. A la fecha, se ha tramitado la
intervencion econdmica de la obra.

e Obra: Mejoramiento de la infraestructura turistica del Distrito de Pucusana — Lima: Debido a
retrasos provocados por el contratista, la obra se intervino econémicamente mediante Resolucién
Directoral N° 034-2011-MINCETUR/COPESCO-DE de fecha 14 de febrero de 2011. A la fecha la
obra se encuentra terminada, recepcionada y en proceso de liquidacion

e Obra: Acondicionamiento y puesta en valor de Huaca Larga, Huaca 1 y el Templo de Piedra
Sagrada del Complejo Arqueolégico de Tucume: El componente de obra "Mejoramiento de los
Caminos de Acceso y Construccién de Obras Complementarias en el Complejo Arqueoldgico de
Tucume" fue concluido el 20 de abril de 2011 siendo recepcionado y transferido al Gobierno Regional
de Lambayeque el 26 de Julio de 2011.

El Expediente Técnico del Componente de Coberturas fue aprobado por Plan COPESCO Nacional
mediante Resolucion Directoral N° 261-2011-MINCETUR/COPESCO-DE de fecha 28 de noviembre
de 2011. Mediante Licitacién Publica N°006-2011/MICNETUR/COPESCOI/CE se convoco el proceso
para la ejecucion de la obra (Componente instalaciéon de coberturas en los sectores Huaca 1y el
Templo de la Piedra Sagrada), otorgandose la buena pro al CONSORCIO SANTA MARIA, con quien
se suscribié contrato en fecha 26 de Enero de 2012.

En fecha 26 de marzo de 2012, y por causal de fuerza mayor, el contrato fue resuelto mediante R.D
N° 078-2012-MINCETUR/COPESCO/DE al requerirse la reubicacién de las zapatas de cimentacion
de las coberturas, previa ejecucion de trabajos de investigacion arqueologica (excavaciones) por
parte del Ministerio de Cultura.

e Obra: Construcciéon del Parador Turistico e Implementacion de Senalizaciéon Turistica del

Complejo Arqueoldgico de Kuélap: La ejecucion de gasto corresponde al costo de la reformulacion
del estudio de preinversion a nivel de perfil y de la elaboracion del expediente técnico.
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A la culminacion de la elaboracion del Expediente Técnico, el costo de obra se incremento,
motivando la reformulacién del estudio a nivel de perfil, a fin dar cumplimiento a la normativa de la
directiva SNIP.

Posteriormente, en Octubre 2011 se convocd el proceso de seleccidn Licitacién Publica N°005-
2011/MINCETUR/COPESCOI/CE para la ejecucién de la obra, adjudicandose la buena pro al postor
CONSORCIO HNOS PINEDO por el importe de S/. 1'699,000.00. Luego de suscrito el contrato, la
obra fue paralizada (plazo de ejecucion suspendido) hasta la aprobacién del Plan de Monitoreo
Arqueoldgico por parte del Ministerio de Cultura, lo cual acontecié a fines del mes de mayo, por lo
que la obra se ha reiniciado los primeros dias del mes de Junio.

Obra: Restauracion, Equipamiento y Puesta en Valor de la Iglesia Santisima Trinidad del
distrito de Conayca: En el 2011 se dié la conformidad al Expediente Técnico del proyecto. El
proceso de convocatoria se declaro nulo y desierto hasta en dos oportunidades por lo que la obra no
pudo iniciarse durante el afio fiscal 2011. Finalmente, en la segunda convocatoria de la Menor
Cuantia 021-2011 se otorgd la buena pro al consorcio SANTISIMA TRINIDAD por un importe de
S/.1,377,070.62 suscribiéndose contrato en Enero de 2012. A la fecha, el plazo de ejecucion se
encuentra suspendido debido a algunas coordinaciones y/u observaciones del Ministerio de Cultura,
entidad que debe autorizar el reinicio de la obra.
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8. PRINCIPALES NORMAS QUE INCIDIERON EN EL DESEMPENO DEL SECTOR
Entre las principales normas que influyeron en el desempefio del Sector, podemos citar las siguientes:
8.1 Comercio Exterior y Turismo

e DS N° 1 - 2011 — MINCETUR, modifican texto Unico ordenado del reglamento de resoluciones
anticipadas de origen y marcado de origen para mercancias.

e DS N° 2- 2011 — MINCETUR, ponen en ejecuciéon el quinto protocolo adicional al acuerdo de
Complementacion Econdmica N° 58, suscrito entre el gobierno de la Republica Argentina y el gobierno
de la Republica del Peru en el marco del Tratado de Montevideo 1980.

e DS N°3-2011-MINCETUR, aprueba el reglamento de la Ley N° 28719, Ley del Boleto Turistico.

e DS N°5-2011 - MINCETUR, establecen marco normativo para la declaracién y control del origen de
las mercancias sujetas a medidas de defensa comercial.

e DS N° 6 - 2011 — MINCETUR, disponen la puesta en ejecucién a partir del 1° de julio de 2011 el
"Acuerdo de Libre Comercio entre la Republica del Perl y los Estados AELC"
respecto de la RepuUblica del Pert y la Confederacion Suiza y el principado
Liechtenstein.

e DS N° 9 - 2011 — MINCETUR, disponen la puesta en ejecucién a partir del 01 de julio de 2011 el
"acuerdo sobre agricultura entre la Republica del Peru y la Confederacidn Suiza".

e DS N° 10 - 2011 — MINCETUR, aprueban el reglamento de los centros de innovacion tecnoldgica de
exportacion - citexpor bajo la competencia del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo -MINCETUR.

e DS N° 11 - 2011 — MINCETUR, aprueban las disposiciones reglamentarias para la elaboracién del
plan de proteccion, conservacion, promocion y desarrollo turistico del Cafién de Catahuasi y de su zona
de influencia" a que se refiere la ley n° 28533 ley de promocion de desarrollo turistico del Cafidn de
Catahuasi.

e DS N°13-2011 - MINCETUR, aprueba el reglamento de uso del sello de Calidad Turistica CALTUR.

e DS N°15-2011 - MINCETUR, péngase en ejecucion a partir del 01 de agosto de 2011 el "Acuerdo de
Libre Comercio entre la Republica del Peru y la Republica de Corea.

e DS N° 16 - 2011 — MINCETUR, aprueban el reglamento de organizacion y funciones del Centro de
Formacién en Turismo — CENFOTUR.

e DS N° 17 - 2011 - MINCETUR, disponen la puesta en ejecucion a partir del 1° de octubre de 2011, el
"acuerdo de libre comercio entre la republica del Peru y los estados AELC" respecto de la republica del
Peru e Islandia.

e DS N° 18 - 2011 — MINCETUR, disponen la puesta en ejecucion a partir del 1° de octubre de 2011, el
"acuerdo sobre agricultura entre la republica del Peru e Islandia”.

e DS N°20 - 2011 - MINCETUR, modificase el decreto supremo n° 008-2010-mincetur, reglamento de la
ley n° 29073 ley del artesano y del desarrollo de la actividad artesanal.
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o DS N° 21-2011 - Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de los servicios turisticos que prestan
los centros de turismo termal y/o similares

o DS N°22-2011 - MINCETUR, pdngase en ejecucion a partir del 31 de diciembre de 2011, el protocolo
entre la republica del Per( y el reino de Tailandia para acelerar la liberalizacion del comercio de
mercancias Y la facilitacién del comercio y sus protocolos adicionales.

e DS N° 23 - 2011 - MINCETUR, que modifica el decreto supremo n°® 013-2011-mincetur, reglamento
para el uso del sello de calidad turistica.

o Resolucion Ministerial N° 028-2011-MINCETUR/DM, del 03.02.2011, que aprueba el Presupuesto
Analitico de Personal — PAP del MINCETUR para el afio fiscal 2011.

o Resolucion Ministerial N° 073-2011-MINCETUR7DM, que aprueba el Plan Nacional de Calidad
Turistica — CALTUR.

e Resolucién Ministerial N° 076-2011-MINCETUR/DM, del 15.03.2011, que aprueba el reordenamiento
de cargos contenidos en el Cuadro para Asignacion de Personal — CAP del MINCETUR.

¢ Resolucién Ministerial N° 106-2011-MINCETUR/DM, que aprueba el Plan Anual de Transferencia de
Competencias Sectoriales a los Gobiernos Regionales y Locales del afio 2011, del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo - MINCETUR”.

o Resolucién Ministerial N° 157-2011-MINCETUR/DM, modificada por Resolucién Ministerial N° 192-
2011-MINCETUR/DM, que aprueba el Plan Anual de Promocion y Desarrollo Turistico Nacional para el
afio 2011.

 Resolucion Ministerial N°® 194-2011-MINCETUR/DM, que declara como producto Bandera a la Plateria
Peruana.
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